
Diplomado

Horas: 72 | Modalidad: semipresencial

Herramientas avanzadas de 
coaching para el liderazgo efectivo

La conversación es la expresión de 
nuestro modo de pensar. Séneca

Educación Continua



Con este diplomado se busca generar un espacio de 
aprendizaje para ampliar y seguir desarrollando 
habilidades de liderazgo coaching orientado a 
respetar la individualidad del otro, de poder 
retroalimentar y fomentar el valor que cada uno tiene 
para el desempeño de su cargo. 

A raíz de las últimas tendencias mundiales sobre 
estrategia, liderazgo y gestión, cada vez toma más 
relevancia el papel que tienen los líderes para 
impactar los resultados empresariales, no solo con 
y a través de la gente, sino optimizando recursos y 
capacidades que les impliquen desarrollo individual 
y grupal de las personas para ser, en conjunto, 
eficientes en el negocio. Las herramientas de 
coaching contribuirían de manera importante para 
que ello se dé en pos de generar impacto a la 
organización con y al servicio de su gente. Los 
líderes modernos deberán estar alineados con esta 
filosofía.   

Por qué estudiar 
nuestro Diplomado



Objetivos específicos: 

Tendrás más conciencia de ti mismo, ampliando la forma de liderar 
a través de las herramientas de líder coach que entregaremos en el 
mismo. 
 
Encontrarás las últimas tendencias en mejores prácticas directivas 
con herramientas de coaching para sí mismo y para sus equipos.   

Utilizarás alternativas de acción, a partir de la identificación de 
recurrencias y prácticas de gestión emocional en la empresa, de tal 
manera que influyan positivamente en la productividad, el 
desempeño y la satisfacción. 

Estarás en capacidad de tener mayor consciencia de la manera 
como conversas y desarrollas acciones mediante metodologías 
prácticas que te permita la integración de los actos del habla en la 
efectividad conversacional. 



Este programa 
es presentado por:

El Centro de Liderazgo y Coaching Pandora, está 
conformado por un grupo de coaches profesionales 
expertos en liderazgo y coaching, con un amplia 
trayectoria y reconocida experiencia en acompañar 
empresas y ejecutivos en los procesos de liderazgo, 
coaching y comportamiento humano en las 
organizaciones

Centro de Liderazgo y Coaching
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Un

id
ad

 1

Coaching y consciencia (12 horas)
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 4Las mejores prácticas de 

liderazgo-coaching (24 horas)
Práctivas conversacionales para el 
Líder coach (24 horas)

Un
id

ad
 2

Gestión de las emociones en el 
contexto organizacional (24 horas)
 Contextualización y conceptos Básicos

 Identificación  de las emociones en el entorno de su 
empresa

 Prácticas productivas e improductivas de gestión 
emocional en la empresa

Dirigido a todas las personas que quieran 
desarrollar competencias de liderazgo a 
través de las herramientas de coaching.  

Dirigido a:



Docentes:

Sandra Willman C. 
MBA, Mag. en Liderazgo positivo 
y en Inteligencia Emocional

Maestría (MBA) en Administración Universidad Icesi 
Máster en Inteligencia Emocional,  Universidad de 
Valencia Psicóloga Clínica, Universidad Javeriana MCC 
Máster coach de la ICF, Coach profesional (ejecutivo y 
de equipos) , Mentor Coach, Conscious Business 
Coach Profesora del MBA en liderazgo, coaching, plan 
de carrera y emprendimiento Consultora en Educación 
Continua desde hace más de 12 años Parte del equipo 
sénior de Fred Kofman en proyectos internaciones Más 
de 4.200 horas de coaching ejecutivo y de equipos. 
Coach de alta gerencia en BetterUp. 

Aida F. Medina   
Ph.D. Máster coach ontológico 
y sistémico, miembro de ICF

Ph.D. en Dirección de Empresas y Estrategia, 
Universidad de Valencia España Maestría en Psicología, 
universidad del Valle Psicóloga, Universidad Javeriana 
Docente, investigadora y consultora, Universidad Icesi. 
Coach profesional (ejecutivo y de equipos). Credencial 
PCC Certificada en Liderazgo Consciente, Fred 
Koffman Facilitadora en Conscious Business Center 
Mentor coach (formadora de coaches). 

Mónica Franco Ángel  
Ph D. en Creación y Gestión 
de Empresas 

En la Universidad Autónoma de Barcelona, España y 
Universidad Vaxjo, Suecia Máster en Creación, 
Estrategia y Gestión de Empresas, Universidad 
Autónoma de Barcelona, España Especialista en 
Gerencia de Negocios Internacionales, Universidad 
Icesi, Cali, Colombia Consultora en las áreas de 
emprendimiento, mercadeo y negocios 
internacionales Con certificaciones PCC (Professional 
Certified Coach) de la International Coaching 
Federation -ICF- capítulo Colombia.   
 

María Fernanda Castaño 
Coach Ejecutiva Organizacional 
de Leading Group ICF   

Psicóloga de la Universidad Javeriana; máster en 
Recursos Humanos y Gestión de Conocimiento de la 
Universidad de León; Coach Ejecutiva Organizacional 
de Leading Group ICF y coach de Negocios 
conscientes en Conscious Business Center 
Experiencia en el área organizacional en la construcción 
e implementación de procesos de gestión del 
conocimiento, formación, desarrollo, clima 
organizacional, gestión del cambio, bienestar y 
atracción. Cofacilitadora en Conscious Business 
Center. 
   



Docentes:

Catalina Pelaez Terranova   
Coach PCC, avalada por la ICF  

Certificada en Liderazgo Consciente, Fred Koffman 
Magíster en terapia de familia y pareja de la Universidad 
Javeriana; Coach Ontológica certificada por Newfield 
Network; psicóloga de la Universidad de São Paulo, 
Brasil Mas de 1500 horas en el acompañamiento a 
personas en procesos de coaching. Con más de 16 
años de experiencia como terapeuta de personas en 
procesos de transformación personal, nueve años 
como Coach y consultora en empresas de los sectores 
privado y público.  

Adriana Isabel Palacio Mejia   
Mag. Coach ejecutiva organizacional  

Maestría en Educación, especialista en Gestión 
humana en las organizaciones; psicóloga clínica, 
Coach ejecutiva organizacional Coach de negocios 
conscientes Coach de equipos Experiencia como 
consultora y facilitadora en habilidades directivas para 
diversas compañías Docente de maestrías y asesora 
de carrera y práctica internacional en Universidad Icesi 
Actualmente es directora de mentoría en la Universidad 
Tecmilenio en Monterrey, México. 

Diego Delgadillo Muñoz   
MBA, Coach Sistémico, Especialista en 
Desarrollo Humano y Organizacional 

Maestría (MBA) Universidad Icesi; especialista en 
Desarrollo Humano y Organizacional; psicólogo 
organizacional Certificado como Gerente del 
Conocimiento; coach profesional y Coach Sistémico 
de equipos Amplia trayectoria como entrenador y 
consultor en Comportamiento Organizacional, 
Servicio y Gestión del Conocimiento en 50 empresas 
nacionales y multinacionales de los sectores de la 
salud, industrial y de servicios.  

James Marín Soto 
MBA, Coach Ontológico  
  

MBA en Administración, Universidad Javeriana; 
Coaching de equipos; Coaching Hall International; 
Coach Ontológico, Newfield Consulting Rafael 
Echeverría; Coach, Conscious Business Center, Fred 
Kofman; Coach Organizacional, Bancolombia; T&P 
Training Ricardo Matamala y Gerencia Mentora Dr 
Gilberto Brenson; experiencia en cultura 
organizacional, liderazgo, trabajo en equipo, ventas, 
servicio, coaching personal y organizacional.   
   



Obtén más información
mercadeoeducontinua@icesi.edu.co

+57 313 4875121  

Universidad Icesi, Calle 18 No. 122 -135  Cali - Colombia
www.icesi.edu.co

Encuéntranos como Universidad Icesi en:


