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INTRODUCCION

La exclusion social es una de las problematicas de la nueva cuestion social, la cual se
refleja en la ausencia de un Estado Social de Derecho o la debilidad del mismo. Los
excluidos socialmente tienen una escasez de acceso de servicios 0 de oportunidades en
términos laborales, educativos, de salud, infraestructura o justicia que deterioran la
calidad de vida de aquellos que se ven afectados por esta problematica. Las personas
pertenecientes a minorias, grupos étnicos y PcD?, son las personas con mayor tendencia
a la exclusién social. Esto se puede observar en el caso colombiano, donde las
condiciones de vida de las PcD son desfavorables y desiguales, esto se refleja en los
niveles de ingreso, donde “61 de cada 100 PcD no recibe ningun tipo de ingresos
mientras que, aproximadamente, 30 de cada 100 recibe menos de $500.000 mensuales,
es decir que aproximadamente el 91% de las PcD perciben ingresos inferiores al SMLV.”
(CONPES 166 de 2013)

Todavia existe poca documentacion en el pais sobre la realidad de las PcD Intelectual y
sobre aquellas alternativas que se estan implementando en el territorio en la defensa de

sus derechos.

Esta investigacion analizara la situacién de Inclusion social de las PcD intelectual, las
propuestas en el &mbito internacional y local a favor del reconocimiento de sus derechos
y potencialidades y determinara en lo local qué se estd haciendo desde los modelos

sociales para contribuir a la Inclusion social desde un enfoque de innovacién social.

L En adelante se utilizaran las siglas PcD, correspondiente a Personas con Discapacidad o Persona con Discapacidad.



CAPITULO 1: CUESTIONES METODOLOGICAS

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La exclusion social es una de las probleméaticas de la nueva cuestion social, la cual se
refleja en la ausencia de un Estado Social de Derecho o de la debilidad del mismo. Los
excluidos socialmente tienen una escasez de acceso de servicios 0 de oportunidades en
términos laborales, educativos, de salud, infraestructura o justicia que deterioran la
calidad de vida de aquellos que se ven afectados por esta problematica. Como lo plantea
Hernandez y Cruz (2006) “la coyuntura aparece en la relacion capital-trabajo, movida por
las ideas liberales de dinamizar el crecimiento de la economia global como requisito para
alcanzar el pleno desarrollo social” (p.12). En préactica, aquellos que no posean las

potencialidades para competir en este modelo quedan excluidos sistematicamente.

En esta regién del mundo se han venido adelantando iniciativas para incluir socialmente
a todas las poblaciones que son discriminadas o0 se encuentran en estado de
marginalidad. No obstante la Organizacion de los Estados Americanos determina que ha
habido avances pero aun asi “el continente Americano es una de las regiones que
padece los mayores niveles de desigualdad del mundo. La Comision Interamericana de
Derechos Humanos ha observado que esta situacion, unida a los altos indices de
pobreza y exclusién imperantes en la region, constituyen obstaculos que impiden el goce
efectivo de los derechos econdémicos, sociales y culturales, a la par de afectar
negativamente la vigencia de numerosos derechos civiles y politicos, lo cual se
manifiesta en el debilitamiento de las democracias de la region (Organizacion de los
Estados Americanos [OEA] p.83, s.f)

En lo que se refiere a Colombia, para el afio 2015 y segun el estudio anual de la Américas
Society/Council of the Américas, el pais ocupa el puesto N° 9 con un puntaje de 51,38
de 17 paises examinados a partir de 22 variables. De acuerdo al analisis realizado por
esta entidad, Colombia ha presentado avances en algunas variables pero evidencia un

retroceso en otras: “El pais es segundo en inclusion etnoracial y mejor6 en areas como



participacion ciudadana por raza e inclusion financiera y empoderamiento personal por
raza. Sin embargo, Colombia presenta bajos puntajes en derechos civiles y retrocedio
significativamente en cuanto a la capacidad de respuesta del gobierno por raza y género,
como también en las percepciones de empoderamiento personal por género”. (Américas
Quarterly, 2015, p.9)

En cuanto a las formas de exclusion, generalmente se evidencian en la poblacién desde
grupos especificos, por ello es un fendmeno de grupos donde cada nacion debe orientar
las politicas diferenciadas para solventar las necesidades y disminuir las brechas. Buvinic
et.al (2004) afirman que “la exclusién se produce si la pertenencia a un cierto grupo tiene
un impacto considerable sobre el acceso a oportunidades que tiene el individuo, y si las
interacciones sociales entre grupos ocurren en el marco de una relacion de

autoridad/subordinacién”. (Citado por: Banco Interamericano de Desarrollo [BID], 2008
p.7)

En el caso de Colombia, la poblacion de PcD pertenece a un grupo en riesgo de exclusiéon
gue requiere del desarrollo de politicas eficientes desde una perspectiva de derechos y
de construccién de ciudadania que les permita el acceso prioritario a los servicios en
educacion, rehabilitacién, salud, ademas del aumento de oportunidades para
desempeiiarse en el ambito laboral y/o productivo de la sociedad. Como manifiestan
Hernandez y Cruz (2006) “en paises como Colombia, la condicién social de ese grupo
debe ser entendida como de exclusion social efectiva, principalmente de las areas
relacionadas con seguridad social, educacion y trabajo”.

Planteando esta situacion en comparacion a los datos del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica [DANE] en el Registro para la Localizacién y Caracterizacion de
las PcD (RLCPD) con fecha de corte 2010, el total de personas que fueron registradas
en condicién de discapacidad es de 857.1322, lo que corresponde al 5,7% del total de la
poblacién colombiana. En cuanto a nivel educativo, 846.632 personas se encuentran en
edad escolar, de estas el 29,2% posee primaria incompleta y el 30,5% no han realizado

algun tipo de estudio, lo que corresponde a un 59,7% de personas que carecen de algun

2 Informacién tomada de la péagina oficial del DANE, Censo Marzo de 2010.



nivel educativo. En relacion a los motivos por los cuales no estudian, el 31,0% ya termino
o considera no estar en edad escolar, seguida de un 25,6% de personas que determinan
que la razon es por su discapacidad y 9,9% considera no estudiar por costos educativos
elevados o por falta de dinero.

De acuerdo a la ocupacion, en el rango de 10 a 60 afios y mas, 29,5% es incapacitado(a)
permanente para trabajar-sin pension, seguido de 23,2% que se encuentran realizando
oficios del hogar. Estos datos evidencian que 52,7% de las personas encuestadas estan
desprotegidas de un Sistema General de Pensiones y no realizan algun tipo de actividad

laboral o productiva. En el registro sélo el 15,18% aseguraron estar trabajando.

En cuanto a la vinculacién al Sistema de Salud 27,3% de las personas en situacion de
discapacidad estan desafiliadas y 46,0% de estas personas sin afiliacién a salud son del
estrato socioecondémico 1. Cabe anotar que la mayoria de Personas en situacion de
Discapacidad son del estrato 1 y 2 (79,9%), lo que indica la tendencia a presentar

mayores niveles de pobreza que el resto de la poblacién.

Estos datos demuestran que en el pais si hay una problematica de exclusion social para
las personas en situacion de discapacidad. Este grupo de personas deberia gozar de
servicios preferenciales que cumpliera con estandares de inclusion a sabiendas de la

condicion que les impide desarrollar plenamente las actividades sociales.

En el caso del departamento del Valle del Cauca, y referenciando el estudio investigativo
Modelo Social Humano (CH)3, “el departamento se encuentra en un nivel Medio bajo de
exclusiéon en CH (52,1%), se ha procesado informacién de 41 municipios, de ellos el
14,6% se encuentran en un nivel bajo de exclusion, el 24,4% en un nivel Medio bajo, el
31,7% en un nivel Medio, el 17,1% en un nivel Medio alto y un 12,2% en un Alto nivel de
exclusién en capital humano. EI municipio con menor nivel de exclusion es el de Dagua
con el 37,59% de las personas excluidas y el de mayor exclusién fue el de Zarzal con el
86,11%” (Gomez y Gonzélez, (2008), p. 81)

3 Los autores toman como insumo la informacién del Registro para la Localizacion y Caracterizacion de las PcD del DANE, a partir
del cual hace un Andlisis de Correspondencias Mdltiples, realizando relaciones entre las variables del registro para inferir el grado de
exclusion con respecto a los derechos de salud y educacién de cada persona, por departamento y municipios.
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Tratdndose del Valle del Cauca el DANE (2010) consigna que el total de personas en
condicion de discapacidad es de 78.395. De este niumero de personas 77.640 estan en
edad escolar y el 55,8% no poseen algun nivel educativo. Los motivos por los cuales no
estan estudiando se asemejan al promedio nacional: 26,9% no consideran estar en edad
escolar, 26,6% no estudian por la discapacidad y 15,9% por costos elevados. Esta ultima
cifra es preocupante, no tanto por el peso porcentual en relacion al total, sino por las
barreras econémicas que las familias estan teniendo para ingresar a sus familiares con
discapacidad a la educacion formal, quiza estas barreras se estén presentando en los

Centros de Educacion para PcD que generalmente poseen altos costos.

De acuerdo a la ocupacién, en el rango de 10 a 60 afios y mas, 28,0% es incapacitado(a)
permanente para trabajar-sin pension, seguido de 19,7% que se encuentran realizando
oficios del hogar. Estos datos evidencian que 47,7% de las personas encuestadas estan
desprotegidas de un Sistema General de Pensiones y no realizan algun tipo de actividad
laboral o productiva y sélo el 14,3% esta trabajando, aun asi desde el registro no hay
informacion de las condiciones laborales de las PcD, datos que serian Gtiles para analizar

temas de igualdad en términos del trabajo.

En cuanto a la vinculacion al Sistema de Salud 30,4% de las personas en situacion de
discapacidad estan desafiliadas y la mitad (14,6%) son del estrato socioeconémico 1. Al
igual que el promedio nacional el 80,76% de PcD son de estratos 1 y 2, es decir,

consideradas pobres.

Un dato relevante en cuanto a inclusion y atencion de las PcD se refiere a los temas de
rehabilitacion. A la pregunta sobre si se esta recuperando de la discapacidad un alto
porcentaje (74,7%) muestra que no se esta recuperando y la causa principal de esto es
la falta de dinero con un 60,8%. Estas cifras denotan que en temas de rehabilitacion o
apoyo en la atencién especial no hay inversion estatal (es un servicio privado) y que
acceder a este tipo de servicios implica un costo monetario elevado a nivel del

departamento, asi como en el pais.

En el caso de la ciudad de Cali, capital del Valle del Cauca se registra en relacion a la

poblacién total, el 66,5% de PcD del departamento. En niveles de educacién, cobertura
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en salud y pension y acceso al trabajo igual que el promedio nacional y departamental
hay porcentajes altos: 53,1% no tiene niveles educativos, sin acceso a salud 30,2%, sin
trabajo y/o actividad productiva 56,0%. En la ciudad también hay personas sin acceso
a servicios de rehabilitacién o atencion (76,0%) y la causa principal se debe a la falta de
dinero (61,8%).

Por consiguiente, los datos advierten que todavia se requiere de acciones eficientes que
permitan garantizar los derechos de las personas en situacion de discapacidad. El
Estado en conjunto con todas sus instituciones debera favorecer por medio de acciones
reflejadas en programas, proyectos, o reformas en los sistemas de proteccion en procura
de medidas que favorezcan a la poblacién de personas en situacién de discapacidad.
Igualmente la Politica Publica Nacional de Discapacidad e Inclusién reconoce ‘la
existencia de discriminacion y desconocimiento de las capacidades de esta poblacion; la
respuesta inadecuada de los servicios de salud; la existencia de barreras de acceso a la
educacion formal, al trabajo y proyectos de emprendimiento y al entorno fisico, social,
econdmico, politico y cultural; la dependencia econémica y baja autoestima; limitacion
del desarrollo de sus potencialidades, la de sus familias y cuidadores” (CONPES, 2013,
p.13).

A raiz de esta situacion para esta investigacion se eligio una entidad que presta servicios
para PcD Intelectual. Con esta entidad se analizé el modelo social implementado y sus

aportes a la busqueda de la Inclusion social de esta poblacion.

De tal modo se plante6 la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Cudl es la propuesta del
modelo social de la Granja Tarapaca para la Inclusion social de las Personas con

Discapacidad Intelectual en el municipio de Cali?

En este orden de ideas se formulé el siguiente objetivo general que se convirtié en el
derrotero de esta situacion social a estudiar: Analizar la propuesta del modelo social de
la Granja Tarapacd para la Inclusion social de las Personas Intelectual en el municipio
de Cali.

A partir de esto se plantearon los objetivos especificos, que orientaron cada una de las

categorias a indagar y las herramientas metodologicas:
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e Describir el modelo social implementado por la Granja Tarapaca desde un
analisis de innovacion social.

e Examinar la estructura organizacional y operativa de la Granja Tarapaca.

e Identificar las habilidades para la vida generadas en las Personas con

Discapacidad Intelectual durante su estadia en la Granja Tarapaca.

Por medio de esta investigacion se hara un nuevo aporte al conocimiento de los modelos
sociales que se llevan a cabo para abordar la Discapacidad Intelectual en el contexto
Vallecaucano, brindando otras miradas diferentes a los modelos de rehabilitacion que
comunmente son utilizados en los servicios de entidades que trabajan con PcD

Intelectual.

Ademas analiza desde un enfoque de Innovacién social una iniciativa que podria ser
replicable y escalable como modelo social de discapacidad que favorezca la Inclusion
social de las PcD Intelectual. También permitira que la entidad analizada tenga un
reconocimiento de los procesos que esta realizando desde su accion y pueda ser objeto

de futuras inversiones.

Asi mismo, es pertinente para las PcD Intelectual y sus familias, debido a que podran
evaluar mejores opciones en el momento de elegir el tipo de servicios que van a recibir

y el impacto que realmente generan a nivel de Inclusion social.

Finalmente se hara un aporte a la Innovacion social, en la medida que el tema de la
Inclusién social esta directamente relacionado con esas nuevas iniciativas que la
sociedad, los gobiernos o la poblacion en si misma pueden generar para lograr el
bienestar y el desarrollo humano de quienes tienen una alta tendencia a la exclusién

social.

Para esta investigacion se utilizaron los métodos cualitativo y cuantitativo (metodologias
mixtas). El método cualitativo para dar cuenta de situaciones que viven las personas,
explorar y analizar los distintos comportamientos e interacciones que suceden en el
mundo social, y que pueden ser observables. La amplitud y utilidad que tiene éste

método, permitié analizar el modelo social implementado por la Granja Tarapaca desde
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un andlisis de innovacion social. Este objetivo se abordo con la herramienta de Entrevista
Estructurada, por medio de la cual, se recogio informacion de los actores involucrados
en el desarrollo del modelo social que fue evaluado desde la innovacién social, ademas
de aportar a la descripcion de la estructura organizacional y operativa de la Granja
Tarapaca. Se entrevistaron a dos personas: el director de la Granja Tarapaca, quien
aporto informacion sobre estructura organizacional y operativa e informacion del Modelo
Social. También al profesor encargado del grupo de mayores y quien ofrecié datos sobre
el Modelo Social.

Por otro lado, se utiliz6 el método cuantitativo, que permitié recoger datos exactos
mediante formatos de encuestas, conjugandolos con los de tipo cualitativo, para lograr
un nivel de delimitacion a partir de elementos estadisticos y con preguntas precisas por
medio de encuestas objetivas con el propdsito de tomar generalidades de la poblacion.
La Encuesta proporcioné informacion para identificar las habilidades para la vida
generadas en las PcD Intelectual durante su estadia en la entidad. La herramienta se
implementé con nueve familias participantes de la Granja Tarapacd y se aplicaron

preguntas cerradas y de seleccion multiple.

Realizar investigaciones desde lo cuali-cuantitativo enriquece el proceso y lo convierte

en una propuesta interesante para su recoleccién, analisis y estudio.

En cuanto al universo investigativo, se tomé a los nifios, jovenes y adultos con
Discapacidad Intelectual del municipio de Cali y como unidad muestral a las PcD

Intelectual que pertenecen a la Granja Tarapacda ubicadas en el municipio de Cali.

Los datos fueron analizados a partir de dos formas: 1) Analisis transversal, el cual
posibilité evaluar las variables que se encuentren en los datos cualitativos recolectados.
2) Andlisis descriptivo, que permitio medir las variables de los datos cuantitativos de este

fendmeno a investigar.
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CAPITULO 2: REVISION CONCEPTUAL

2.1. ESTADO DEL ARTE

Existen diferentes estudios con enfoques investigativos cominmente relacionados con
el andlisis de programas que tienen como foco estrategias para la Inclusion social de las
PcD, la investigacion de problematicas de exclusion social, el andlisis de las leyes para
la discapacidad que se promueven en los paises y la sistematizacion de iniciativas de
Innovacion social donde se involucran a PcD. A nivel de desarrollos investigativos, en el
ambito internacional, paises como Espafia tienen mayores avances en investigacion y
han sistematizado iniciativas importantes para pensarse la Inclusion social para PcD. En
Ameérica Latina y Colombia hay algunas iniciativas, siendo bajas como campo de estudio.
En este sentido investigativamente se pueden agrupar las siguientes tematicas como las

mas estudiadas en lo que se refiere a Inclusion social de las PcD:

Inclusiéon Social Laboral

La Inclusion social para PcD desde lo laboral se ha configurado desde una perspectiva
integracionista o de insercion que paulatinamente se estan transformando por enfoques
mas incluyentes entendidos desde la heterogeneidad de la discapacidad. De tal modo,
en lo laboral los abordajes en cuanto a Inclusion social se diferencian segun los tipos de

discapacidad: intelectuales, motrices o sensoriales.

En el entorno laboral se distinguen iniciativas que integran la formacion educativa como
preparacion para el trabajo. En este sentido Cerrillo et al. (2009) en la investigacion sobre
el Programa de Formacion para la Insercion Laboral de Jévenes con Discapacidad
Intelectual en el Ambito Universitario, realizado en el entorno académico la Universidad
Autonoma de Madrid, Espafia, relata como durante dos afios se formaron jovenes entre
los 18 y 20 afios desde un enfoque de Empleo con Apoyo, considerado como uno de los

enfoques mas exitosos en el ambito internacional para la inclusion sociolaboral de las
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PcD. El programa contemplé una fase inicial donde se definieron los perfiles requeridos
por las empresas espafolas, a su vez que se realizaron contactos con las mismas para
concretar los perfiles, capacidades e intereses de los estudiantes. Luego de esto, el
proceso continla con tres afios de seguimiento en la insercion laboral. Para realizar la
seleccidn se aplicaron los instrumentos de evaluacion: WAIS-III, Escala de inteligencia
de Wechsler para adultos, K-BIT Test Breve de inteligencia de Kaufman para funciones
cognitivas; ICAP Inventario para la Planificacion de Servicios y la Programacion
Individual, para medida de la conducta adaptativa. Durante el primer afio de formacion
los jovenes recibieron un programa con materias orientadas a conocimientos basicos y
el segundo con un enfoque mas practico relacionado con las necesidades de la empresa.
A la par del programa se desarrolla la evaluacion por medio de la recoleccion de datos
cuantitativos y cualitativos a estudiantes, profesores, padres de familia y estudiantes
colaboradores de la universidad. Los resultados que arroja la evaluacion son exitosos,
cada una de las partes se encuentra satisfecha con la formacion y el escenario
universitario le aflade un plus que motiva a estudiantes y sus familias. Ademas porque
participan de actividades culturales, recreativas, deportivas en compafiia de todos los
estudiantes de la universidad. Este programa promueve en las PcD el auto-
reconocimiento de sus habilidades, una mejora en su autoestima, el desarrollo de
habilidades practicas para ingresar a una empresa y desempefiar un cargo, ademas que
permite la Inclusion social desde el proceso de formacion porque el campus universitario
permite desde la universalidad de conocimientos interactuar con diferentes contextos y

realidades.

Por otro lado, en los escenarios de la educacion secundaria espafiola, Pallisera (2011)
en su investigacion La inclusion laboral y social de los jévenes con discapacidad
intelectual. El papel de la escuela, define que en la educacion secundaria, los jovenes
tienen una mayor cercania a lo que puede ser su proyecto de vida académica o
profesional, en la culminacion de este nivel educativo se toman decisiones que definen
si se continla con la vida académica (estudios técnicos, tecnoldgicos o universitarios) o
se decide ingresar al mercado laboral. En el caso de las PcD en Espafia, luego de

finalizar la secundaria potencialmente pasan a ser usuarias de Centros Dia, Centros
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Ocupacionales o de Servicios de Trabajo Protegido. En este sentido se considera que
las Instituciones Educativas (en especial las de educacion secundaria) juegan un papel
fundamental en la formacién que brindan a las PcD. A sabiendas del proceso transitorio
a la edad adulta, luego del egreso de los estudios secundarios, ademas como un
escenario perfecto para realizar una buena practica de inclusion sociolaboral, cuestion
gue debe ser planificada con antelacion al egreso de la educacion secundaria. Entre los
grandes avances de programas de transito se encuentra la Planificacion Centrada en la
Persona®. “En la PCP el centro del proceso que conduce a planificar los apoyos es la
persona: sus derechos, suefios y deseos” (Pallisera, 2011, p. 193). En este proceso las
PcD en los ultimos afios de secundaria son motivadas para que reconozcan cuales son
sus habilidades, intereses y planes para el futuro, esto hace que la Inclusion social y
sociolaboral sean exitosos. Esto es posible con el papel que también debe cumplir la
familia en la autodeterminacion y autonomia de las PcD. Investigaciones demuestran que
la insercion laboral es mas exitosa cuando la familia apoya positivamente el proceso de

transicion.

Ahondando un poco en lo que es la PCP “ha sido definida como una metodologia
facilitadora para que la propia persona con discapacidad, sobre la base de su historia,
capacidades y deseos, planifique las metas que quiere alcanzar para mejorar su vida.
Para ello puede ser necesario, si la persona presenta una grave afectacion, el ejercicio
de la autodeterminacion de forma indirecta, es decir mediada por otros, ofreciendo un

grupo social referencial asi como los apoyos precisos”. (ACP Gerontologia s.f)

Por otro lado, Rossellé y Verger (2008) en La Inclusién de Personas con Discapacidad
en el Lugar de Trabajo en las Islas Baleares, por medio de una revision del estado actual

de la inclusion de PcD intelectual en esta comunidad independiente de Espafa, los

4 Surge como un movimiento de reivindicacion de los derechos de las PcD y, especialmente, en torno a la normalizacién. Entre los
afios 70 y 80, grupos de afectados, familiares y profesionales en paises como Canada, EE.UU. y Reino Unido, generaron una
importante reflexion sobre los conceptos, servicios y modos de intervencion hacia las PcD. Su principal propésito era, y es, la defensa
de la autodeterminacion y la visibilizacion de las capacidades de este grupo social, procurando instrumentos y procedimientos
que permitan conseguir dichos objetivos. Desde la Planificacion Centrada en la Persona se han ido creando distintas
herramientas para dar soporte a la incorporacion de las PcD a la gestién de su propia vida. Herramientas como los MAPs (Making
Action Planning), los PATHSs (Planning Alternative Tomorrows with Hope) o los ELPs (Essential Lifestyle Planning) han sido disefiadas
para que la persona, con su grupo de apoyo, se implique activamente en planificar y mejorar su futuro. Consultado en:
http://lwww.acpgerontologia.com/acp/suorigenyrecorridodocs/planificacioncentradaenlapersona.htm.
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autores evidencian que a nivel educativo los profesores todavia no poseen las
estrategias para orientar a los jovenes con discapacidad y adaptar programas a este tipo
de poblacion estudiantil. Inicialmente esta situacién comienza a fragmentar la alianza que
puede tener la escuela con los servicios de orientacion para el empleo, puesto que no
hay conocimientos de las posibilidades de empleo ya existentes y las oportunidades en
la relacion de las ofertas. A su vez el sector empresarial tiene pocas expectativas de las
PcD. Los profesionales y las familias también tienen niveles bajos de expectativas.
Respecto a las PcD que trabajan, las condiciones laborales no son optimas, lo cual se
ve reflejado en tipos y tiempos de contratacion, asi como en el valor de los salarios. Esto
también es consecuencia de la escaza cualificacion, en tanto que se considera un
escenario desesperanzador que las PcD ingresen al sector laboral bajo las garantias
Optimas de empleabilidad.

Inclusiéon Social Educativa

La educacion como derecho universal, es uno de los procesos que el ser humano
requiere desde temprana edad para ganar habilidades que le permitan el desarrollo
personal y social. Desde esta mirada Padilla (2011) en su investigacion Inclusiéon
educativa de Personas con Discapacidad determina que “hay pocos docentes
preparados para esta poblacion y ello puede incidir en la inclusién escolar. Aunque las
legislaciones evidencian una evolucion en la terminologia sobre discapacidad y aunque
ellas muestran un apoyo al tema en los &mbitos nacional e internacional, todavia existen
vacios para incluir educativamente a esta poblacion” (p.670). La autora por medio de la
aplicacién de encuestas recogio datos tres colegios publicos de la localidad de Usaquén
en Bogota (343 profesores). Los datos mostraron que un 28,9% (97) de los docentes
refieren sentirse preparados para educar estudiantes con discapacidad fisica; un 19,9%
(67), para educar estudiantes con discapacidad sensorial; un 19,3% (65), para educar
estudiantes con discapacidad mental (cognitiva) y un 45,8% (154), para educar
estudiantes con problemas emocionales. (Padilla, 2011, p.687) .Finalmente una de las

conclusiones es que la legislacion en Colombia promueve una inclusion en el sector
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educativo pero no puede concretarse con los docentes porque no estan preparados

actualmente para hacerlo.

De otro lado, Varela et.al (2011) en su documento Inclusion Educativa Virtual de
Estudiantes con Discapacidad Motora sistematiza la experiencia de inclusion para PcD
motora de un grupo de bachillerato virtual por medio del Sistema de Universidad Virtual
de la Universidad de Guadalajara (México). En la puesta en marcha del proyecto de
bachillerato virtual se encontraron diversos obstaculos como poca capacidad econémica
de las familias para pagar acceso al proyecto, falta de computadores en el hogar, miedo
e inseguridad de los estudiantes ante el reto de estudiar, complicaciones para entender
instrucciones en las actividades de aprendizaje a causa de poco habito de lectura y
cansancio muscular a causa de las limitaciones fisicas. Se considera que las TIC son un
medio incluyente en el sector educativo para PcD puesto que “es flexible, deslocalizada,
asincronica, personalizada; en este sentido, estas caracteristicas facilitan la accesibilidad
al estudiante via TIC” (Varela et.al, 2011). Otro de los retos para asumir es la
sobreproteccion de las familias con las PcD, lo cual también transmite inseguridad a los
jovenes que hicieron parte del aprendizaje. Se concluye que este tipo de educacién es
escalable y replicable de acuerdo a las necesidades y tipos de formacion que se

requieran.

En lo que respecta a la educacion universitaria, Tapia y Manosalva (2012) por medio de
la investigacion Inclusion de Estudiantes con Discapacidad en la Educacion Superior,
recolectan informacion cualitativa para hacer una andlisis de dos Universidades de
Santiago de Chile: una de origen Estatal y una Universidad Privada. La investigacion se
centra en evaluar el proceso de admision, permanencia y egreso de las PcD (PcD
sensorial y motriz). En la contextualizacion de la situacion actual de Chile en los procesos
de inclusion, se habla de transformaciones a partir de experiencias internacionales, en

este pais “a partir del Informe Warnock® se incorpora una resignificacién importante y se

5En 1981, la publicacién del Informe Warnock, que lleva este nombre en honor a la presidenta - Mary Warnock - de un comité de
investigacion conformado para analizar la educacién especial en Gran Bretafia, provoca un remezoén que trasciende las fronteras de
Europa. Se refiere a las necesidades educativas especiales de nifios y jovenes de Inglaterra, Escocia y Gales. El informe Warnock
supuso un importante hito en los conceptos y en los programas dirigidos a nifios con discapacidad, como la adecuacién del curriculo
general ampliando el ambito de la educacion especial y de necesidades educativas especiales, mas alla de la referencia exclusiva a
las PcD. Consultado en: http://www.educativo.utalca.cl/link.cgi/Profesores/Especial/Documentos/1072.
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instala el concepto de Necesidades Educativas Especiales, que fue incorporado en la
mayoria de las politicas socioeducativas de la Region”. (Tapia y Manosalva, 2012, p.15).
Se encuentra que las PcD visual son las méas excluidas en el proceso de admision porque
las universidades no tienen adaptados procesos de seleccidén acordes a las personas
con este tipo de discapacidad. Las PcD fisica definen barreras de accesibilidad que
corresponden a la infraestructura del campus universitario. En cuanto a la permanencia
no se detectan barreras y se considera que profesores y compareros apoyan para que
las PcD permanezcan. Finalmente en el momento de la titulacion tampoco hay

dificultades que impidan el egreso de las universidades.

De otro lado, Carvajal (2015) en la sistematizacion sobre la Politica de Discapacidad e
Inclusién de la Universidad del Valle: Un Proceso Participativo, aborda como en la
Universidad del Valle se construye la PP con el motivo de visibilizar a la poblacién con
discapacidad y sentar una postura por parte de la institucion referente a la discapacidad
y la inclusién. Es entonces como se vinculan en la construccion a diferentes sectores, se
trabajé desde un sentido formativo y por medio de una estrategia de trabajo en red. Se
plantea desde esta postura que la PP encaminara a la creacion de programas que

permitan el ingreso, permanencia y egreso de PcD.

Inclusiéon Social e Innovacion Social

Los temas de Inclusién social estan estrechamente relacionados con la Innovacién social
como un medio para lograr una respuesta o solucion a las problematicas excluyentes,

desde nuevos modos de actuar.

En este sentido, en la investigacion La Inclusion Educativa de los Alumnos con
Discapacidades Graves y Permanentes en la Union Europea, Lépez (2009) considera
gue la inclusion de alumnos con N.E.E. (Necesidades Educativas Especiales) constituye
una de las innovaciones mas importantes e influyentes que los sistemas educativos han
incorporado a sus politicas y a sus practicas en las ultimas décadas. Los paises de la

Union Europea con mayor indice de inclusion en el ambito educativo son lItalia, Grecia,
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Portugal, Noruega, Chipre, Islandia y Espafa. La Escuela Inclusiva constituye el modelo
educativo que contribuye en mayor medida al desarrollo temprano de las PcD. Bajo esta
premisa, sucesos histéricos han sido los aportantes a esta iniciativa. Lopez (2009)
resume que entre los hitos que soportan este modelo se encuentra la Declaraciéon de
Salamanca (1994), la Declaracion de Madrid (2002), Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad suscrita en la ONU por 136 paises en diciembre del 2006
y la 482 Conferencia Internacional de Educacién. A partir de esto la investigacion hace
un analisis de los paises mas inclusivos en lo educativo desde el modelo de las N.E.E.,
haciendo una identificacion de los déficits, revisando el porcentaje de alumnado
escolarizado en Centros Especificos de Educacion Especial, el marco normativo basico,
la responsabilidad de escolarizacion y prestacion de servicios, el modelo y modalidades
de escolarizacién, el estado y funciones de los Centros Especificos de Educacion
Especial, el curriculum de la inclusion, los recursos humanos, el papel de la familia y la
financiacion de los servicios. De acuerdo a este analisis Italia es ejemplar, puesto que
utiliza el modelo de N.E.E dentro de las Escuelas, disminuyendo el ingreso de las PcD
en Centros Especificos. Los seis paises tienen la propuesta de reformar el modelo de los
Centros Especificos a Centros de Recursos, dichos centros seran lugares de expertos
gue brinden formacion a los profesionales, difunda materiales y apoye a los centros

ordinarios, padres y estudiantes segun se requiera, asi como orientar la insercion laboral.

Por otro lado, Guaipatin y Humphreys (2014) en la sistematizacion de El Caso del
Proyecto de Fe y Alegria para la Educacion Inclusiva de los Nifios con Discapacidades
en el Ecuador, relatan como un proyecto centrado en la Innovacion social(considerada
la mas apropiada para proyectos destinados a nifios con discapacidades) pudo generar
Inclusién social y mejora en el rendimiento educativo de los nifios con discapacidad
auditiva en uno de los vecindarios mas pobres de Santo Domingo de los Tséachilas, esto
tras reconocerse la problematica de los nifios con discapacidad auditiva debido al ingreso
tardio a la escuela por falta de mecanismos que facilitaran su educacion. El proyecto a
través de la utilizacién de las TIC, capacitd al equipo de profesionales de la escuela en
técnicas de comunicacion y ensefianza a nifios con discapacidad. Asi mismo se vincul6

a la familia y a los nifios con discapacidad reconociendo sus historias y atendiendo
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inquietudes. Durante este proceso de ensefianza se utilizo el software Suefaletras el
cual relaciona imagenes y videos con texto. Por medio del proyecto aumentaron los
niveles de bienestar, las aspiraciones académicas, la confianza de las familias sobre las
capacidades de sus hijos. Actualmente se encuentran desarrollando la segunda fase,
orientada en la creacion de competencias laborales, ademas ha sido replicado en otros
contextos y ya es reconocido en Ecuador como un proyecto de Buenas Préacticas en

Educacion Inclusiva.

En el ambito universitario 1zuzquiza (2012) en la investigacién El valor de la Inclusién
Educativa de Jovenes con Discapacidad Intelectual en las Instituciones de Educacién
Superior: el Programa Promentor, cataloga que la Universidad Autbnoma de Madrid es
la Unica universidad en Espafia que ofrece a las PcD intelectual un titulo de educacion
superior tras una formacion de dos afos para el ingreso al mercado laboral. El egresado
se gradua en “Formacion para la Inclusion Laboral”. De esta carrera ya se han graduado
cinco promociones y el 95% de los egresados cuenta con una vinculacion laboral en
empresas publicas y/o privadas de Madrid. La universidad forma a los jovenes y a traves
de Empleo con Apoyo se realiza una insercion al mercado laboral ordinario. El programa
se desarrolla en alianza con la Fundacién Prodis, quienes desarrollan un papel principal
en la fase de Empleo con Apoyo de los jévenes. Los participantes del programa son
jovenes entre 20 y 30 aflos de edad, con Discapacidad Intelectual mayor al 33%,
provenientes de la educacion secundaria o de Centros de Educacion Especial y con un
nivel socioecondmico bajo. En la investigacion se concluye que en el ambito universitario
los estudiantes de otras carreras perciben que las PcD enriquecen la comunidad
universitaria, es una muestra de la Inclusién social en la universidad y fomenta la
responsabilidad social. Los empleadores tienen un alto grado de satisfaccion con la
vinculacion de PcD y de la intermediacion del Empleo con Apoyo. Los egresados y
estudiantes con discapacidad sienten un profundo agradecimiento con la Universidad y
sienten que ha aumentado la autonomia y seguridad de si mismos. Este modelo de
inclusion universitaria puede ser replicable y escalable en todas las universidades del
mundo. En Programa Promentor ha sido considerado “Buena Practica Europea” bajo los
estandares de calidad de Empleo con Apoyo.
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Desde otro enfoque de innovacion social, en la investigacion La Agricultura Social como
Estrategia del Desarrollo Local, Evard y Rancafio (2015) en el contexto Espafiol,
determinan la Agricultura Social como un concepto innovador puesto que combina los
servicios sociales, la agricultura multifuncional y la atencién sanitaria. La Agricultura
Social (en adelante AS), vincula especialmente a las PcD, lo cual también promueve
ambientes terapéuticos, contacto con la naturaleza, aumento de la autoestima y la
Inclusion social. Los autores especificamente se centran en el estado actual de la AS en
Cataluia, Espafia, donde hay 33 entidades dedicadas exclusivamente a la AS en medios
rurales, periurbanos o urbanos. Dentro de las tipologias clasificadas en Catalufia se
encontraron: trabajos forestales, agricultura, alimentacion, artesania y servicios, todos
relacionados con la produccion y/o transformaciéon de materia agricola local y
generalmente de forma agroecolodgica. La modalidad de insercion de las entidades es
por medio de los Centros Especiales de Empleo o de las Empresas de Insercion Laboral.
Evard y Rancafio (2015) consideran que por medio de la AS las personas en riesgo de
exclusibn aumentan sus habilidades, obtienen nuevos conocimientos (proceso de
siembra), pasan de ser personas pasivas a activas generando valor social. Finalmente
se considera que la AS tiene aspectos estructurales por mejorar que estan afectando su
desempeiio, como lo son la falta de articulacién del sector sociosanitario con el sector
agrario, la falta de financiacion de los Centros Especiales de Empleo a causa de los
recortes a las entidades del tercer sector por la crisis de Espafia, la falta de redes entre
las entidades de AS, los canales de comercializacién de productos desde el enfoque
agroecologico (contrario a la produccion masiva) y las limitaciones que se tienen desde
las entidades de AS y que no solventan las necesidades (accesibilidad) de las personas

en riesgo de exclusion.

Inclusion social y Modelos para su abordaje

A partir de la gestion del conocimiento, investigativamente se han realizado analisis
desde diferentes modelos para contribuir a la busqueda metodolégica de los temas de

Inclusién social para las PcD.
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En cuanto a los nuevos modelos para abordar la discapacidad Alvarado et.al (2009) en
la investigacion Inclusion social y Participacion Comunitaria: una Perspectiva de Trabajo
Frente a la Discapacidad, realizan la evaluacion de un modelo socioecoldgico a través
de la Investigacion Accion Participativa. Este modelo busca promover la Inclusion social
desde el desarrollo personal, familiar y comunitario en una comunidad del municipio de
Chia en Colombia. La investigacion fue desarrollada con 14 PcD, cuidadores, miembros
de Juntas de Accion Comunal, lideres comunitarios y el equipo profesional de la
investigacion. El modelo socioecolégico abordd el desarrollo personal y familiar, donde
se concluye que esto se logra por medio del apoyo, los sentimientos de respaldo y la
presencia del otro; y el de desarrollo comunitario, desde el fortalecimiento de la

colaboracion y una participacion activa de la comunidad.

En la investigacion de Coérdoba et.al (2007) Familias de Adultos con Discapacidad
Intelectual en Cali, Colombia, desde el Modelo de Calidad de Vida, se estudian 158
familias a través de la aplicacion del Cuestionario Sociodemografico y la Escala de
Calidad de Vida Familiar (Modelo de Calidad de Vida). Entre los hallazgos de la
investigacion se evidencia que la calidad de vida de las PcD intelectual es afectada por
la falta de oportunidades de Inclusion social, especialmente hay poco o nulo acceso a
trabajo y educacion. En cuanto a las redes de apoyo, se muestran debilitadas debido a
gue la principal red de apoyo de la PcD intelectual es el cuidador (generalmente madres,
adultos mayores), quien también pierde redes de apoyo familiares, comunitarias, entre
otras por dedicarse al cuidado de su familiar en el hogar. La investigacion determina que
las PcD intelectual deben ser visibilizadas y foco para la creacién de politicas publicas
en la ciudad de Cali.

Iniciativas a nivel local

En la ciudad de Cali se pueden destacar dos entidades que trabajan por la Inclusion
social de las PcD Intelectual: El Instituto Tobias Emanuel y La Granja Tarapaca. El
Instituto Tobias Emanuel basa su intervencion en “El Modelo Social del Nuevo ITE”, lo

cual quiere decir que participa activamente en las instancias locales-gubernamentales
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gue abordan la discapacidad. Del mismo modo, es una entidad adscrita al Sistema
Nacional de Bienestar Familiar a través de las modalidades Internado y Externado,
interviniendo a partir del Modelo Solidario de Inclusiéon.®Dentro de sus servicios también
se ofrece el programa de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano donde se
ensefan artes y oficios como: Panaderia, Jardineria, Logistica, Oficinista y Joyeria

artesanal.

En contraste, La Granja Tarapaca es una entidad que se fundamenta en la Agricultura
Social: donde los integrantes aprenden y trabajan el proceso de siembra, cosecha, pos-
cosecha y preparacion de los alimentos; el trabajo escolar: donde se ensefian materias
tradicionales, pero disefiadas a las necesidades individuales; y el trabajo terapéutico,
donde se practica teatro, muasica, pintura, telar.

La Granja Tarapacd trabaja administrativamente como operador de la Corporacién
Rudolf Steiner, que promueve la pedagogia Waldorf la cual esta basada en “la
antroposofia, ciencia espiritual que se ocupa del hombre como ser fisico, animico y
espiritual. Su creador Rudolf Steiner parte de un conocimiento fisico suprasensible para

el desarrollo de dicha ciencia espiritual” (Colegio Waldorf Luis Horacio Gémez, s.f)

6 El modelo solidario de atencién a las familias, es una nueva propuesta de atencion planteada por dicho lineamiento, el cual propone
un abordaje de la familia desde una visidn ecosistémica y constructivista en contraste con el modelo asistencialista con el que se
venia desarrollando la atencién. Consultado en: http://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/resolucion_icbf 0049 2013.htm.
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2.2. MARCO DE REFERENCIA TEORICO-CONCEPTUAL

A nivel de esta investigacion es necesario definir algunos conceptos que se convertiran
en categorias de analisis para operativizar los objetivos de la problemética de
investigacion, por esto se sabra qué se entiende por discapacidad, Modelo Social de la
Discapacidad, Persona con Discapacidad Intelectual, Habilidades para la Vida, Inclusién

social e Innovacién social.

Discapacidad

La evolucién del significado de la discapacidad ha estado permeado por los tiempos
histéricos a nivel mundial y por la concepcién que brinda cada sociedad sobre el tema.
En este momento histérico la Organizacion Mundial de la Salud [OMS] define la
discapacidad como “un término general que abarca las deficiencias, las limitaciones de
la actividad y las restricciones de la participacion. Las deficiencias son problemas que
afectan a una estructura o funcién corporal; las limitaciones de la actividad son
dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las restricciones de la participacién son
problemas para participar en situaciones vitales” (Discapacidades OMS, s.f). Esta
descripcién vincula tanto a la persona como a la sociedad en lo que se considera
discapacidad, haciendo un énfasis especial en la forma como se pueden generar
barreras sociales en relacion a las deficiencias propias de la estructura corporal de cada
persona. El acceso a oportunidades se da en la medida que la sociedad trabaje en

funcion de incluir a las personas a partir de sus diferencias.

En complemento a esta definicién, la Organizacion de las Naciones Unidas [ONU]
considera que “la discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la
interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al
entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas” (Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Protocolo Facultativo, 2006). En este sentido, la sociedad cumple un

papel fundamental para permitir que las PcD tengan un desarrollo pleno de sus
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facultades. Una Persona con Discapacidad que se relaciona en entornos favorables

potencia las habilidades necesarias para actuar de manera autbnoma.

Modelo Social de la Discapacidad

La sociedad a partir de sus transformaciones al mismo tiempo ha ido modificando las
concepciones de la discapacidad. Llegar a un modelo donde se precise que la sociedad
es quien debe cambiar para que se incluya a todas las personas que habitan en ella, ha
sido a causa del trabajo de los colectivos o grupos interesados en el tema. Por ello, en
la antigliedad la cosmovision se basaba en el Modelo de Prescindencia, que tenia sus
fundamentos en la “justificacion religiosa de la discapacidad, y la consideracion de que
la persona con discapacidad no tiene nada que aportar a la comunidad” (Palacios, 2008,
p.37). Esto significa que la Persona con Discapacidad desde el teocentrismo imperante
de la época, era considerada producto de un castigo divino y socialmente no era funcional

en el sistema.

Posteriormente, en los inicios de la Modernidad y del Método Cientifico como respaldo
al conocimiento, la discapacidad también se comienza a concebir desde lo clinico,
comenzando a indagar sobre sus causas desde otra mirada menos religiosa. En
entonces como la sociedad se basa en el Modelo Rehabilitador, donde se “considera que
la persona con discapacidad puede resultar de algiin modo rentable a la sociedad, pero
dicha rentabilidad se encontrara supeditada a la rehabilitacién o normalizacién —y, esto
significa, en definitiva—, supeditarlo a que la persona logre asimilar a los demas —

vélidos y capaces— en la mayor medida de lo posible”. (Palacios, 2008, p.67).

Luego, desde un enfoque de Derechos Humanos nace el Modelo Social de la
Discapacidad, que acentla la responsabilidad de la sociedad en incluir a las personas
desde sus diferencias, ademas aboga por la dignidad humana en todo sentido, asi es
como “se alega que las causas que originan la discapacidad no son ni religiosas ni
cientificas, sino sociales o al menos, preponderantemente sociales. Segun los
defensores de este modelo, no son las limitaciones individuales las raices del problema,

sino las limitaciones de la propia sociedad, para prestar servicios apropiados y para



27

asegurar adecuadamente que las necesidades de las PcD sean tenidas en cuenta dentro

de la organizacion social”’. (Palacios, 2008, p.104).

Se entendera como Modelo Social de la Discapacidad el modelo que vincula socialmente
alas PcD como actores relevantes en su realidad social inmediata por medio de un marco

de reconocimiento de los derechos humanos y de plena autonomia.

Persona con Discapacidad Intelectual

En la actualidad se procura hacer referencia al término Discapacidad Intelectual o
Discapacidad Cognitiva en vez de términos peyorativos como retraso mental. En este
caso “cuando la inteligencia de una persona y su capacidad para funcionar en la vida
cotidiana se hallan por debajo del nivel esperado en personas de edad similar, hablamos
de ‘discapacidad intelectual” (Fundacion Carmen Pardo-Valcarce, p.13, s.f.). En otras
palabras, las PcD Intelectual se encuentran por debajo del Coeficiente Intelectual [CI]

gue es la escala para medir la capacidad intelectual de las personas.

Por otro lado La Organizacion Mundial de la Salud [OMS], clasifica la discapacidad
intelectual dentro de los llamados trastornos del desarrollo “La discapacidad intelectual
se manifiesta por la afectacion de facultades de diversas areas del desarrollo, como las
habilidades cognitivas y la conducta adaptativa (Trastornos mentales OMS, s.f). En este
sentido, la OMS se enfoca desde una postura clinica que se remite a las habilidades con
gue cuenta una persona para pensar o razonar como individuo Yy las habilidades que
posee para acoplarse a su entorno inmediato, lo cual también puede traducirse en la

autonomia que tiene la persona para desenvolverse en el medio social.

De modo similar, la American Association on Intellectual and Developmental Disabilities
[AAIDD] determina que “la discapacidad intelectual es una discapacidad caracterizada
por limitaciones significativas en el funcionamiento intelectual (razonamiento, el
aprendizaje, la resolucion de problemas) y en la conducta adaptativa, que cubre una
amplia gama de habilidades sociales y practicas cotidianas. Esta discapacidad se origina
antes de los 18 afios”. (AAIDD, s.f.).
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Es asi como una Persona con Discapacidad Intelectual puede definirse como una
persona con limitaciones en el desarrollo cognitivo o intelectual y en las habilidades para
desenvolverse de forma autbnoma en su entorno social. A esto se le afiade que cada
sociedad construye diferentes formas de entender a las PcD Intelectual, les asignan un
rol determinado y genera una expectativa particular que también influye directamente en

las capacidades adaptativas de la persona.

Habilidades para la Vida

El concepto de Habilidades para la Vida fue inicialmente utilizado por la Organizacion
Mundial de la Salud en el afio 1993 y difundido en las Instituciones Educativas del mundo.
Cuando una persona tiene Habilidades para la Vida puede relacionarse mejor en su
entorno y genera relaciones mas saludables con los demas. Basicamente “son un grupo
de competencias psicosociales y habilidades interpersonales que ayudan a las personas
a tomar decisiones bien informadas, comunicarse de manera efectiva y asertiva, y
desarrollar destrezas para enfrentar situaciones y solucionar conflictos, contribuyendo a

una vida saludable y productiva”. (Mantilla, 2002, p.15)

El grupo de habilidades estan directamente centradas en las personas desde un sentido
mas humano. En total son 10 habilidades o destrezas psicosociales:“ conocimiento de si
mismo(a); empatia; comunicacion efectiva; relaciones interpersonales; toma de
decisiones; solucion de problemas o conflictos; pensamiento critico; pensamiento
creativo; manejo de emociones y sentimientos; y manejo de tensiones o estrés”.(Mantilla,
2002, p.15)

En esta investigacion se entenderan las habilidades para la vida como aquellas
capacidades psicosociales que permiten a las personas desenvolverse de mejor manera

en los entornos familiares, sociales, educativos o laborales.

Inclusion social

La inclusion social es entendida desde el punto de referencia de la exclusion social, es
decir que quien no es excluido estaria incluido socialmente. En este sentido, existen tres

tipos de privaciones: en lo juridico-politico, en lo econémico y en lo relacional. “Desde el
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punto de vista del Estado y de lo juridico-politico, la inclusion se produce con el efectivo
cumplimiento y la garantia de los diversos derechos asociados a la ciudadania: los
derechos civiles, de reconocimiento de la ciudadania nacional; los derechos politicos de
sufragio y representacion democratica y los derechos sociales de sanidad, educacion,
vivienda y proteccion social” (Fundacion Esplai, 2010, p.41). Las personas incluidas
socialmente gozan de los derechos que se les confiere por su condicidon de ciudadano
en un Estado Social de Derecho. Tener garantizados estos derechos conlleva al goce
del bienestar y la calidad de vida en sociedad.

Por otro lado, la Inclusion social puede consolidarse siempre y cuando las personas
puedan solventar sus necesidades basicas, esto es posible si econbmicamente hay una
vinculacién al sector productivo o por medio del ejercicio de una actividad que aporte al
desarrollo de algun sector o grupo social, por ello “desde el punto de vista de lo
econdmico, la inclusion pasa por las posibilidades de las personas y los grupos sociales
para mantener un cierto tipo de relaciones con la esfera de la produccion o con la

generacion de valor social”.(Fundacion Esplai, 2010, p.42)

Finalmente, una persona incluida socialmente serd quien pueda vincularse a una
comunidad y crear redes de apoyo social que favorezcan su desenvolvimiento en la
sociedad, de tal manera, “desde el punto de vista de lo relacional y de las redes sociales,
familiares y comunitarias, la inclusion también pasa por la construccion de una identidad
y una pertenencia arraigadas en un marco comunitario de referencia”. (Fundacion Esplai,
2010, p.43)

En esta investigacion se entendera la Inclusién social como la insercion de las personas
en ambitos sociales que promuevan el desarrollo humano y el desarrollo de la igualdad
de oportunidades independiente de las diferencias.

Innovacién social

La Innovacion social desde su conceptualizacion es un término reciente, pero que
socialmente se encuentra en auge por las nuevas posibilidades de accion y de cambio

gue puede permitir a la realidad social. Se puede comprender como las “nuevas formas
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de gestidn, de administracién, de ejecucion, nuevos instrumentos o herramientas, nuevas
combinaciones de factores orientadas a mejorar las condiciones sociales y de vida en

general de la poblacion de la region”. (Acerca de Innovacion social, CEPAL, s.f.)

Suele haber confusiones entre lo que es 0 no Innovacion social en cuanto a las iniciativas
y origenes, la Innovacion social aporta directamente a la construccion de realidades
sociales mas coherentes con el bienestar y el desarrollo humano. Como lo plantea
Echeverria (2008), “la innovacion social, en cambio, ha de referirse a valores sociales,
por ejemplo el bienestar, la calidad de vida, la Inclusiébn social, la solidaridad, la
participacion ciudadana, la calidad medioambiental, la atencién sanitaria, la eficiencia de

los servicios publicos o el nivel educativo de una sociedad”. (p.610)

Igualmente, “la Innovacion social puede definirse como el desarrollo e implementacion
de nuevas ideas (productos, servicios y modelos) para cumplir con las necesidades
sociales y crean nuevas relaciones sociales o colaboraciones. Eso representa nuevas
respuestas a las demandas sociales urgentes, que afectan el proceso de las
interacciones sociales. Esta dirigido a mejorar el bienestar humano. Las innovaciones

sociales son sociales en sus fines y sus medios (European Comission, 2013, p.6).
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2.3. MARCO JURIDICO

En el mundo, diferentes organizaciones han legislado documentos que permiten
estructurar lineamientos para garantizar los derechos, normas y leyes para los

ciudadanos y en este caso la poblacion con discapacidad.

Inicialmente, el documento magno que fundamenta las normas a nivel mundial es la
Declaracion Universal de Derechos Humanos promulgada por la Asamblea General de
Naciones Unidas en 1948. En el Articulo 1 define que “Todos los seres humanos nacen
libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia,
deben comportarse fraternalmente los unos con los otros” (ONU, 1948)

A nivel internacional en el afio 1999 la Organizacion de Estados Americanos (OEA) crea
la Convencién Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion
para las PcD, donde se explica en su Articulo 1 que esta tiene como objetivos “La
prevencion y eliminacion de todas las formas de discriminacion contra las Personas con

Discapacidad y propiciar su plena integracion en la sociedad” (OEA, 2000, p.2).

De igual forma en el afio 2006 se la Organizacion de las Naciones Unidas expide la
norma mediante la cual se exige la proteccion de los derechos de las PcD, denominada
Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, donde
se manifiesta en el Articulo 1 que su objetivo es “promover, proteger y asegurar el goce
pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales por todas las PcD, y promover el respeto de su dignidad inherente” (ONU,
s.f., p.4).

A nivel nacional la Constitucién Politica de Colombia en su Articulo 13, menciona que
“Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y
trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades
sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua,
religion, opinidn politica o filosofica. ElI Estado promovera las condiciones para que la
igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en favor de grupos discriminados o

marginados. El Estado protegera especialmente a aquellas personas que por su
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condicion econOmica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad
manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan” (Corte
Constitucional, 2015, p. 15). Del mismo modo, en el Articulo 47, se menciona que “El
Estado adelantara una politica de prevision, rehabilitacion e integracion social para los
disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencion
especializada que requieran”. (Corte Constitucional, 2015, p. 19). En el Articulo 54.
También se determina que “Es obligacion del Estado y de los empleadores ofrecer
formacion y habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran. El Estado debe
propiciar la ubicacién laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a los
minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud. ” (Corte
Constitucional, 2015, p. 22).

De igual manera, a nivel nacional existe la Politica Puablica Nacional de Discapacidad e
Inclusion social, que tiene como propdsito “garantizar el goce pleno de todos los
derechos humanos y en condiciones de igualdad de todas las Personas con
Discapacidad”. (CONPES Social 166,2015, p. 6).

Con base Politica Publica Nacional de Discapacidad e Inclusion social, se generaron los
lineamientos en el Plan Nacional de Desarrollo 2014 - 2018 “Todos por un Nuevo Pais”’,
especificamente en el capitulo VI denominado “Movilidad Social”, la cual se entiende
como “una situacion donde las personas, independientemente de sus caracteristicas y
circunstancias sociales, economicas, fisicas o0 personales, tienen las mismas
oportunidades y pueden competir en igualdad de condiciones en el mercado laboral, o
en cualquier ambito que deseen desempenfarse, siendo retribuidos de acuerdo con su
nivel de esfuerzo y talento” (PND, 2014, p.267). El Plan en uno de sus objetivos propone
“Garantizar la Inclusioén social y productiva de las Personas con Discapacidad” por medio

de la implementacion de la Politica Publica Nacional de Discapacidad e Inclusion social.

A nivel de departamento se cuenta con el Plan de Desarrollo Departamental “El Valle
esta en Vos” (2016), que posee la Linea de Accion 105: Gestion social integral, con
enfoque diferencial y de derechos humanos, y que a su vez para la poblacién con

discapacidad tiene el Programa Valle Accesible y los Subprogramas: Valle del Cauca
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Comprometido con el Acceso Universal e Inclusiéon Productiva de Personas con
Discapacidad, familia y cuidadores primarios. (p.123)
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CAPITULO 3: APROXIMACION AL CONTEXTO
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Mapa N° 1. Municipio Santiago de
Division Politico-Administrativa.
Oficial Alcaldia Santiago de Cali.

o

Pagina

Esta investigacion esta
realizada en el municipio de
Santiago de Cali, ubicado en
del

departamento del Valle del

Colombia, capital
Cauca a 484 Km de Santafé
de Bogota, Capital del pais’.
Limita al norte con los
municipios de La Cumbre y
oriente con los
de

Candelaria y Puerto Tejada, al

Yumbo, al
municipios Palmira,

sur con el municipio de
Jamundi y al occidente con los
municipios de Buenaventura y

Dagua.

El municipio de Cali cuenta con 22 Comunas y 15 Corregimientos y segun cifras del

Departamento Administrativo de Planeacion Municipal la poblacion de Cali asciende a

los 2.369.821 habitantes. Segun la clasificacion por grupo etario el 48,6% se encuentra

en la edad adulta, el 21,7% son nifias y nifios, el 16,3% son jovenes y el 13,3% son

adultos mayores.

En Cali hay 146.857 PcD, amparados con la Politica Publica de Atencién a la

Discapacidad, aprobada mediante Acuerdo Municipal 0197 de 2006. En el municipio de

7 Informacion tomada de la pagina oficial de la Alcaldia de Santiago de Cali.
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Cali, el 6.4% de la poblacion presenta alguna discapacidad, de las cuales el 51% se
encuentra entre los 45 y 79 afos. (Plan de Desarrollo Municipio de Santiago de Cali
2012-2015).

En cuanto a los tipos de discapacidad el 36,0% posee discapacidades motrices®, el
26,8% tiene discapacidades sensoriales y de la comunicacion, el 18,2% discapacidad
mental, el 16,0% discapacidades por enfermedades agudas, y el 2,9% discapacidad sin

especificar.

MUNICIPIO SANTIAGO DE CALL

Distribucion de la poblacion en situacion de Discapacidad por grupos de edad.
Diciembre de 2007.
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Gréfico N° 1. Distribucién de la poblacion en situacién de
Discapacidad por grupos de edad. Diciembre de 2007.
Pagina Oficial Alcaldia Santiago de Cali.

8 Informacion tomada de la pagina oficial del DANE, en Registro para Localizacion y Caracterizacion de las PcD. Se agrupan los
tipos de discapacidad en Discapacidades motrices: Masticar, tragar, asimilar y transformar los alimentos; caminar, correr, saltar;
Llevar, mover, utilizar objetos con las manos; Cambiar y mantener las posiciones del cuerpo; alimentarse, asearse y vestirse por si
mismo. Discapacidades sensoriales y de la comunicacion: percibir la luz, distinguir objetos o personas a pesar de usar lentes o gafas;
oir, aun con aparatos especiales; Distinguir sabores u olores, Hablar y comunicarse. Discapacidad mental: Pensar, memorizar,
Relacionarse con las demas personas y el entorno. Discapacidad por enfermedades agudas: Desplazarse en trechos cortos por
problemas respiratorios o del corazén, Retener o expulsar la orina, tener relaciones sexuales, tener hijos y mantener piel, ufias y
cabellos sanos. Discapacidad sin especificar: otra.
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3.1. Granja Tarapaca

La Granja Tarapaca se encuentra ubicada
Carrera 109 en el sur de la ciudad de Cali,
departamento del Valle del Cauca. Fue
creada en el afio 2009 en la ciudad de

Palmira en la hacienda Tarapaca, donde

) VIEEA T estuvo hasta Junio del afio 2013 y desde
CANASGORDASiG'a“ja;““P“é entonces se encuentra en la zona
T periurbana de la ciudad de Cali. (Pagina

Oficial Granja Tarapaca, 2015). En la

actualidad cuenta con 23 personas

Mapa N° 2. Ubicacion Granja Tarapaca. Google Maps.| adscritas a la Granja, parte de ellas

pertenecientes al grupo de menores que oscilan entre los 5y 17 afios. En este grupo hay
5 nifios y una nifia. Y el grupo de mayores conformado por personas adultas de 18 en
adelante, cuenta con 17 adultos, de los cuales 4 son mujeres. El 80% de los usuarios

de la Granja son hombres y no se identifican de una etnia especifica.
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CAPI'TULO, 4: EL MODELO SOCIAL DE LA GRANJA
TARAPACA

El entendimiento de la discapacidad se ha interpretado desde diferentes cosmovisiones,
las cuales han modificado las formas de actuar o brindan un significado diferente de lo
gue es la sociedad y la interrelacion de las personas en la sociedad. Como bien es
sabido, la discapacidad en el contexto colombiano se puede analizar desde aquellas
politicas que el gobierno actual promueve y las entidades u organizaciones que prestan
servicios a PcD.

En este caso la Granja Tarapaca se basa en una cosmovision llamada Antroposofia, la
cual fue creada por el filésofo, pedagogo y arquitecto austriaco Rudolf Steiner. Para
comprender un poco el sentido de esta cosmovision “La palabra "antroposofia" significa
"sabiduria del ser humano", o bien, hoy, "la conciencia de la humanidad” (Programa
2016-2017, Granja Tarapaca). La antroposofia busca que los seres humanos sean libres
y puedan relacionarse con el mundo desde una perspectiva espiritual. Desde este
movimiento se crean diferentes ramas tales como la Pedagogia Waldorf, la cual es usada
como modelo pedagdégico en diferentes instituciones educativas del mundo; la Agricultura
Biodinamica, un tipo de agricultura que entiende al suelo como un organismo Vvivo y
donde las practicas agricolas son libres de quimicos; la Euritmia, como una serie de
movimientos corporales enfocados de manera artistica y la Medicina Antroposofica, que
es una medicina alternativa basada en fundamentos ocultistas y en la filosofia de Rudolf

Steiner.

La Granja Tarapaca actua desde la Pedagogia Curativa y la Terapia Social con nifios,
jovenes y adultos con necesidades de cuidados animicos especiales®. De un lado, la
Pedagogia Curativa tiene sus fundamentos en la Antroposofia de Rudolf Steiner y

particularmente “trata de descubrir a la persona sana que se esconde tras los sintomas

% La Granja Tarapaca utiliza el término “Personas con Necesidades de Cuidados Animicos Especiales” para evitar otros términos
que consideran peyorativos. Ademas porque se guian en la referencia de Rudolf Steiner el cual llam6 a las PcD como “necesitados
de cuidados animicos.”
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y actuar de manera que el nlacleo de ese ser encuentre un mejor acceso hacia las
experiencias diarias y biograficas en su desarrollo vital” (Escuela Artaban, s.f.). En cuanto
a Terapia Social “la Granja Tarapaca con el programa de escuela para la vida brinda la
posibilidad de recibir una formacion especial en talleres, de estar en un grupo social
comunitario y estar en un proceso productivo. La estructura de la terapia social ofrece en
forma integral estas posibilidades y como resultado de esto se logran avances
importantes en la rehabilitacion” (Programa 2016-2017, Granja Tarapaca). Es decir que
la Terapia Social es un método de vida en comunidad, donde a través de las vivencias
cotidianas y la relacién con diferentes personas permite crear habilidades de vida en

grupo y sociedad.

En este sentido, de forma practica, la Granja Tarapaca a través de una estructura diaria
configura un contexto de vida en comunidad, donde el compartir y aprender se convierten
en los objetivos comunes. Partiendo desde actividades sencillas, en la Granja Tarapaca
cada experiencia es un hecho significativo e importante tanto para profesores como para
participantes. Se promueve el hecho de sentir la vivencia de la otra persona como

enriquecedora y el sentimiento de los logros con un triunfo compartido.

Desde el momento del ingreso en la Granja Tarapaca, las familias pueden observar el
proceso que se encuentra a nivel de comunidad, ademas de aclarar las expectativas

sobre el tipo de servicio que van a recibir.

“Lo que nosotros hacemos es que invitamos a la familia a que conozcan, que
tengan una mirada del proyecto. Si la persona que vamos a atender tiene interés,
se puede quedar ese dia 0 es invitado otros dos o tres dias a que participe en
Tarapaca. Si la persona tiene interés en el proceso, se siente comodo y le gusta,

ya empiezan a hacer el trdmite formal de inscripcién a la Granja”. (Entrevista N°2)

En el momento del ingreso en la Granja Tarapacda se considera importante el conocer la
historia de la persona y aquellos hechos en la vida que sean de especial relevancia,
puesto que aparte de las ensefanzas y de los contenidos curriculares, la comprension

de la persona como ser humano se vuelve vital para iniciar un proceso de mayor impacto.
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“Después se hace una reunion con la familia para recibir toda la historia clinica y
la biografia de la persona. Nos interesa mucho el aspecto biografico, o sea toda
su infancia como fue, cdmo han sido sus relaciones, qué momentos han sido

importantes para la persona que vamos a atender”. (Entrevista N°2)

Es importante aclarar que las familias una vez inscritas a la Granja Tarapaca, también
se encuentran registradas a la Corporacion Rudolf Steiner, quien administrativamente

aporta a la Granja desde sus inicios como programa.

Ahora bien, las actividades diarias en la Granja surgen en medio de las particularidades
de cada persona y de las tareas o responsabilidades que se deben cumplir. Con
obviedad, cada actividad esta dirigida para que cada persona la desarrolle a su ritmo,
pero con el empefio y compromiso del caso. Es relevante saber que cada una de las
personas participantes de la Granja tiene caracteristicas diversas, habilidades y
debilidades diferentes, por lo tanto en cada momento la atencion es personalizada sobre
todo para aquellos que por sus caracteristicas no pueden desenvolverse tan rapidamente

como los demas.

La Granja Tarapaca cuenta con diferentes espacios de encuentro que surgen para
fomentar las interacciones con los demas, reafirmar principios, valores e incentivar a las

decisiones autbnomas.

“Empezamos con un saludo, el saludo lo hacen menores y mayores, voluntarios,
trabajadores, y los profesionales que atendemos. Cada dia hay una persona que
empieza el saludo, a través de un rito que es encendiendo una vela. No importa
la dificultad que tenga, motriz o lo que sea, hosotros promovemos que sea capaz
de coger la candela o el fosforo, llevarla a la vela, se queman muchas veces, pero

lo repetimos cada vez, no porque no pueda”. (Entrevista N°2)

En lo que se refiere a autonomia, la Convencion sobre Derechos de las Personas con
Discapacidad en el Articulo 3 promueve “El respeto de la dignidad inherente, la
autonomia individual, incluida la libertad de tomar las propias decisiones, y la
independencia de las personas”. La autonomia individual en este sentido es un derecho

gue las PcD Intelectual poseen independiente de sus condiciones. Desde esta
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perspectiva de derechos cada uno de los gobiernos e instituciones estaran en la
obligatoriedad de abordar la potencializacion de la autonomia, ademas de interiorizar en
las personas el reconocimiento de estos derechos. Como lo plantean Tello y Sancho (s.f)
“‘Autonomia y Autodeterminaciéon como derecho se refiere al derecho de todas las
personas, tengan la capacidad que tengan, de “poder tener un proyecto vital, basado en
su individualidad e identidad, ejerciendo el grado de control que puedan”. Todas las

personas debemos de disfrutar de ese derecho” (p.9).

En tal caso, la Granja Tarapaca en sus protocolos diarios le brinda una posicion
protagonica a cada uno de los participantes, en tanto cada dia alguien (ya sea
participante, trabajador o profesor), tiene la oportunidad de abrir la jornada de trabajo.
De igual modo, los sucesos diarios son informados en los espacios de encuentro para

fomentar la apropiacion y la autonomia individual de cada uno de los participantes.

“Hablamos las novedades, las novedades siempre se dan a toda la comunidad,
se le informa qué va a suceder, quién va a venir, que cosas no estan pasando y
gue estaban programadas...Todos participan e identifican acé la novedad, ¢qué
pasé? Después se cuenta mas o menos el dia, si la estructura es normal, o hay
cambios. Se va juntos a la merienda, tenemos una merienda compartida, todos
en comunidad. Aqui el punto que es muy importante es que todas las actividades
las hacemos en conjunto, no hay una separacion de profesionales o voluntarios y
personas atendidas, sino que siempre estamos en comunidad. Entonces para
nosotros ya es un principio, digamos, de crear estima, dignidad y autonomia en

las personas”. (Entrevista N°2)

Sin embargo, mirando un poco mas a fondo de las actividades diarias que se realicen en
las entidades, la autonomia se debe analizar mas alld de saber desenvolverse
cotidianamente en un contexto controlado. La autonomia surge en la medida que la
sociedad en general pueda aceptar la diversidad. Las instituciones podran crear unas
bases en las personas atendidas, pero la sostenibilidad de aquellas bases sélo se dara
en la medida que gobierno, familia y todos los organismos que conforman la sociedad

puedan brindar herramientas para que las personas sin importar sus diferencias puedan
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desenvolverse en el ambito social. Desde los planteamientos de Tello y Sancho (s.f.) “Si
no conseguimos que las PcD intelectual crean en que son capaces de vivir una vida
autonoma e independiente, de ser capaces de decidir acerca de lo que quieren, de decidir
su proyecto de vida, como cualquier otra persona, es dificil que el resto de actividades

sean realmente interiorizadas por ellas”. (p.16)

A nivel de estructura diaria en la Granja Tarapaca se cuenta con dos modalidades de
intervencion: Acompafiamiento Escolar y Escuela para la vida. El primero, es dirigido a
menores de edad y basa sus acciones en fortalecer habilidades basicas por medio de
contenidos escolares orientados de forma personalizada y de acuerdo a las
caracteristicas de cada persona. El segundo esta fundamentado en la agricultura, para
aquellas personas interesadas en los procesos agricolas, y talleres de manualidades,
panaderia y pasteleria. La Granja ha focalizado sus esfuerzos en este tipo de talleres
con el proposito de ensefiar contenidos o procesos que permitan emprendimientos y a
su vez aprendizajes para la vida. También se dirige este tipo de aprendizajes con el
objetivo de solventar las necesidades bésicas de cada persona.

“Tenemos el grupo de menores, el grupo de menores es un grupo en el que son
atendidos nifios hasta los 18 afios, donde reciben contenidos escolares y
digamos, procesos diarios que ayudan a fortalecer la educacion...Se llama
acompafiamiento escolar, es educacion no formal. Y el grupo de mayores que se
llama el programa Escuela para la vida, tiene principalmente dos talleres: el taller
de la agricultura y el taller de manualidades, panaderia y pasteleria”. (Entrevista
N°1)

Esta serie de actividades y cada taller se hace a través de metodologias, las cuales se
consideran un ritmo diario, donde cada actividad posee un sentido, orientado
especialmente a que las personas se apropien de los conocimientos aprendidos, hagan

conciencia de las capacidades que pueden lograr y puedan apropiarse de esas labores.

“La estructura de atencién dada por los espacios, el ritmo diario y las labores

ayuda a que los participantes encuentren su lugar, adquieran interés en las tareas
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y el aprendizaje en medio de personas que con respeto, trato digno y ambiente
comunitario comparten dichas labores”. (Programa Granja Tarapacé 2016-2017)

En el grupo de mayores o en el programa Escuela para la vida, se fomenta en los
participantes la importancia del trabajo o de las labores diarias como una responsabilidad
que puede traer beneficios, los cuales pueden ser tan basicos como el trabajar para
aportar a la alimentacion. En la Granja Tarapaca diferentes alimentos consumidos se
obtienen fruto del esfuerzo conjunto, lo que también genera apropiacion y motivacion

para hacer cada cosa.

“Porque este proyecto es un proyecto que busca tener un sentido de vida, no son
terapias sin sentido, sino que es todo un proceso, porque hay que cultivar, porque
hay que hacer un pan, porque hay que producir unas agendas para vender,
porque hay que hacer las arepas para poder desayunar, o sea todo es una
actividad de vinculo. Alli yo creo que esta todo el compromiso, de esa manera se

vincula a las personas en el trabajo”. (Entrevista N°2)

Ante una realidad de exclusion inminente, la propuesta de la Granja Tarapaca se
convierte en si misma como una propuesta que aporta a un doble propésito: el primero,
como un aprendizaje social, que brinda herramientas para que las personas puedan
hacer parte de labores cotidianas en un contexto social o comunitario determinado, en
este caso, en el rural; y el segundo, el fortalecimiento del ser, a sabiendas de las
afectaciones que puedan estarse generando en la PcD Intelectual en medio de este

panorama excluyen y de escasas oportunidades.

“Qué es lo que mas te gusta de venir a la Granja?, le pregunto a Felipe. El, con
voz fuerte y mirandome fijamente con sus ojos verdes, me responde sin titubear:
trabajar, lo que mas me gusta es trabajar. Y entonces se da vuelta para entrar a
un pequefio cuarto y se pone unas botas pantaneras llenas de barro y se cambia
Su camiseta roja por una mas vieja. Se esta preparando para ir a recoger bofiiga

a un potrero cercano para preparar el abono del dia”.
de 2016). Diario El Pais)

(Valencia, V. (22 de mayo
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Del mismo modo, en la Granja Tarapaca las relaciones interpersonales y cada ser
humano es igual de importante, por ello estas interacciones se basan en unos valores
cotidianos y a su vez implicitos en cada accion. El respeto es considerado como uno de
los méas importantes a nivel de la comunidad, esto aunado a lo que es el reconocimiento
del otro como un ser irrepetible, con unas caracteristicas especificas y con capacidades
y/o debilidades a las que hay que potenciar o apoyar. Esto es promovido por el equipo
de profesores y se ha interiorizado paulatinamente entre todos los integrantes de la

Granja.

“El respeto total hacia la otra persona, tratar de entenderla como es...valorar a
cada persona, digamos, como ser humano y no por su condicion de discapacidad
gue tenga o de capacidad especial...el amor, légicamente esta implicito. La
sinceridad es muy importante, digamos, ser muy veraces en no mentirles. La
solidaridad, vista desde el apoyo...y entre ellos también, como alguno que tenga,
digamos, mayores posibilidades y capacidades, pueden apoyar a los otros y eso
se ve. Uno trata de promoverlo un poco pero ellos toman muchas veces la
iniciativa de que el que tiene dificultades para realizar alguna labor, le ayudan, le
dan la mano”. (Entrevista N°1)

Las relaciones basadas en el reconocimiento de los derechos humanos son una premisa
gue dia a dia se aborda entre cada persona que integra la Granja. La inclusion del
participante que llega o la inclusion de aquel nuevo integrante hacia sus compaferos se
va orientando a partir de esos valores o0 principios que estructuran a la llamada
“‘comunidad de vida”. El principio de equidad orientan las dinamicas en el espacio de la

Granja Tarapaca.

‘Digamos que se logra una relacién finalmente muy bonita donde digamos, se
olvida de esas diferencias que aparentemente a primera vista existen y después
de un tiempo, cuando se conocen, cuando se trabaja diariamente, desaparecen

esas barreras, desaparecen esos temores, esos prejuicios”. (Entrevista N° 1)
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En la Granja Tarapaca se comprende que todavia existen tipos de exclusion hacia las
personas con caracteristicas diferentes, cuestion que proponen se puede afrontar desde
el contacto o acercamiento entre grupos de personas. Este también puede ser un factor
promotor de derechos humanos que se ha implementado en la Granja, pero que debe

llevarse a cabo en todos los escenarios.

“Cuando ven una persona con discapacidad y no est4, digamos, en contacto diario
0 mas cercano con PcD, hay una barrera, hay una barrera de un temor o de una
cuestion a la diferencia. Digamos, que hay unas barreras invisibles que se logran
cruzar cuando se trabaja diariamente, cuando hay un contacto personal’.
(Entrevista N° 1)

Por otra parte, en el momento de intervenir con cada participante y conscientes del
principio de respeto hacia el otro, se hace énfasis sobre el modo de abordar a cada
persona desde su edad cronoldgica. Difieren de aquellos modelos clinicos o de
rehabilitacion que consideran a una Persona con Discapacidad Intelectual “menor” por
su condicion cognitiva. Esto también conlleva que en el trato hacia los participantes se
distingan sus responsabilidades y se les haga un reconocimiento como sujetos activos

en la realidad.

“Entonces la manera de relacionarse, por ejemplo, con los mayores tiene claro un
principio, son adultos, aunque su edad mental como dicen convencionalmente, es
de un nifio de 5 afios, es una persona que tiene 27 afios y nosotros nos dirigimos
a ese ser con 27 afos. Entonces cuando vemos a un muchacho de 18 afios, le
decimos: “él es mayor que td, entonces tienes que ayudarlo, no desde imponer

una voluntad tuya, sino desde ayudarle a tomar la decisién de como hacerlo.’
(Entrevista N° 2)

El desconocimiento de las habilidades que puede poseer una PcD Intelectual genera una
barrera de imposibilidades que recaen en la persona, asi como sus familias o cuidadores.
El trato como “eternos nifios” (asi se encuentren en edad adulta) desconoce los derechos

gue poseen ya sea en la comunidad o en una sociedad. A esto se le puede agregar los
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tratos discriminatorios, de compasion o la invisibilizacién en los diferentes escenarios.
Ante esta realidad en Granja la Tarapaca se vivencian los principios de igualdad,
equidad, respeto, colaboracién, entre otros, lo cual se refleja en las relaciones
interpersonales con profesores, voluntarios, trabajadores y participantes.

“La magia del trabajo aqui es el hacer, no tanto el discurso sino el hacer, con
principios: principios de humanidad, principios de respeto al otro si es mayor, si es

menor”. (Entrevista N° 2)

Los aprendizajes en la Granja Tarapaca son conjuntos, su estructura no se vuelve rigida,
con el objetivo de que cada integrante pueda aportar desde sus conocimientos, haciendo
de esto una estrategia de creacion continua. Se sabe que las condiciones estan dadas
en una realidad social que moviliza pocos esfuerzos para la poblacién con Discapacidad
Intelectual, pero aun asi desde cada uno de los actores que intervienen se confia en los
aportesy las iniciativas que puedan surgir, especialmente desde aquellas personas como
los voluntarios que pueden ser un tanto intermitentes, pero que confian pueden traer

ideas nuevas.

“Nos interesa mucho que la creatividad y el impulso individual se manifieste
en ellos. Que si ellos ven que pueden trabajar con uno mas la musica, que
pueden trabajar con uno otra cosa, que lo puedan hacer. Nos interesa
mucho el emprendimiento de los individuos, sobretodo de los voluntarios”.
(Entrevista N°2)

Por consiguiente, la Granja Tarapaca posee un modelo que puede ser analizado a la luz
de lo que es la Innovacion social y la Inclusion social. Para iniciar esta interpretacion de
la estructura de este modelo, es necesario definir la Innovacion social y su estrecha

relacion con los procesos de Inclusion social.

Como premisa principal la Innovacion social surge ante la necesidad de propuestas
diferentes a aquellas problematicas que en la sociedad actual se incrementan de forma
acelerada. Las brechas sociales cada vez son mas amplias y la economia se transforma

en contraposicién con lo humano y lo social.
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‘A pesar de los notables logros, estoy profundamente consciente de que las
desigualdades persisten y que el progreso ha sido desigual. La pobreza contintia
concentrada predominantemente en algunas partes del mundo. En 2011, casi el
60% de los mil millones de personas extremadamente pobres del mundo vivia en
solo cinco paises. Demasiadas mujeres todavia mueren durante el embarazo o
debido a complicaciones del parto. El progreso tiende a pasar por alto a las
mujeres y a aquellos que se encuentran en los escalones econdmicos mas bajos,
0 que estan en desventaja debido a su edad, discapacidad o etnia. Las
desigualdades entre las zonas rurales y urbanas siguen siendo pronunciadas”.
(Ban Ki-Moon, Informe ODM, 2015).

El balance mundial no es alentador, ademas las personas en desventaja por sus
condiciones siguen ostentando los niveles mas altos de pobreza, estan en la base de la
piramide y el sistema econémico con sus ideales de progreso le niega las posibilidades
de ocupar las mismas posiciones de aquellos que no tienen impedimentos. Siendo asi,
la Innovacion social ofrece oportunidades a las personas que evidentemente siguen
siendo excluidas y que para ser funcionales en el sistema requieren de un esfuerzo
mayoritario. Son modos diferentes de dar soluciones a problematicas sociales, que
pueden resultar desde procesos sencillos, pero de alto impacto humano. La Innovacion

sociales transformadora de realidades.

“Innovaciones sociales son soluciones nuevas para desafios que enfrentan
personas cuyas necesidades no son satisfechas por el mercado, y que tienen un
impacto positivo en la sociedad. Deben ser llevadas a cabo a través de un proceso
inclusivo, que incorpore a los beneficiarios (la gente) para definir adecuadamente
el problema, y que emplee la cooperacion publico-privada-comunidad en la

busqueda de la solucién”. (I-Lab citado en Guaipatin y Humphreys, 2014, p.4)

Ahora bien, es importante esclarecer que la Innovacion social no podria serlo sin que se
actue en red, ya sea una red empresarial, comunitaria, gubernamental, de aprendizaje u
otro tipo de red, que pueda darle sostenibilidad al proceso y ser escalable a otras

realidades. Ademas, debera vincular a los posibles beneficiarios o personas a quien vaya
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dirigida la innovacion social, es decir que su estructura de planificacion-accion es flexible
y actla verticalmente, no parte del paradigma de “planeacion de escritorio” y “orientador
con conocimiento”, sino de una planificacion construida con las personas y para las
personas. Desde los planteamientos de Guaderrama y Ascuasiati (s.f) “Es necesario ser
porosos, permeables, incorporando también al proceso a aquellos que seran
potencialmente los destinatarios de nuestras acciones, dejando que aporten sus ideas y

Sus suefos, y que con esto puedan alimentar el proyecto” (p.22).

De acuerdo a esto, la Granja Tarapaca desde su modelo puede proveer un horizonte de
accion-intervencién enriquecedor e incluyente para aquellas personas que puedan
acceder a los servicios de la Granja. Desde los parametros de la Innovacién social posee
un enfoque humanitario notablemente diferente a las entidades que llevan a cabo
procesos por PcD Intelectual. Desde sus fundamentos, es decir, desde la Antroposofia y
Pedagogia Curativa y Terapia Social, emiten una connotacién terapéutica y un tanto
clinica, puesto que determinan que las personas atendidas necesitan un apoyo
terapéutico ante una situacion “animica” que no permite un sano desenvolvimiento en la
realidad, por ello el Ser se convierte en el centro de intervencion de todas las actividades
realizadas en la Granja. Prescindir de esta connotacion terapéutica permitiria acercarse
a nuevos paradigmas enfocados a que el modelo genere un impacto mas social, con un
enfoque de defensa de Derechos Humanos y no se desvie a resultados (no menos
importantes) de tipo rehabilitador. Como lo plantea el modelo social de discapacidad se
“considera que las causas que originan la discapacidad no son ni religiosas, cientificas,
sino que son, en gran medida sociales” (Victoria, 2013, p.823). Se entiende que existen
caracteristicas organicas que traen consigo situaciones criticas de salud, pero el objetivo
superior y el impacto real, no puede desviarse a estas situaciones que pueden ser
controlables. ElI motivo de accién y el reto o desafio a alcanzar deberad ser el
reconocimiento de los Derechos Humanos de las PcD, esto podra crear una red fuerte
donde se vinculen y ejerza presion social diferentes organizaciones con objetivos
comunes. Cuando se reconocen los Derechos Humanos y diferentes frentes trabajen por

este motivo posiblemente habra escenarios mas propicios de Inclusion social.
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En la Granja Tarapaca se hace un énfasis notorio en el respeto a la diferencia, en la
autonomia, reconoce a la personas desde sus capacidades y apoya en nuevos retos y
brinda un papel protagénico en las actividades de Granja, es decir que cada participante
es incluido como un sujeto activo que puede participar democraticamente en los asuntos
de la comunidad. Hay una centralidad en garantizar una vida digna de las personas y
proveerles de herramientas para que puedan solventar sus necesidades. En este
sentido, la Granja Tarapacé se acerca al Modelo Social, donde el eje es la defensa de

los Derechos Humanos desde el reconocimiento de diferencias.

“En efecto, este modelo de Derechos Humanos se centra en la dignidad del ser
humano y después, pero sélo en caso necesario, en las caracteristicas médicas
de la persona. Situa al individuo en el centro de todas las decisiones que le afectan
y, lo que es aun mas importante, sitia el problema principal fuera de la persona,
en la sociedad. En este modelo, el problema de la discapacidad se deriva de la
falta de sensibilidad del Estado y de la sociedad hacia la diferencia que representa
esa discapacidad.” (Victoria, 2013, p.824)

Haciendo una mirada a la Granja Tarapaca desde la Innovacién social se reconoce que
tiene un potencial para ser una solucion innovadora y diferente en relacion a los modelos
convencionales que trabajan con PcD Intelectual, esto visualizado desde las practicas
diarias que se desarrollan en la Granja y que realmente estan cambiando las vidas de
las personas, quienes se perciben utiles, participan activamente de cada uno de los
espacios, se han apropiado de los procesos y los consideran como suyos. En resumen
desde la Granja se ha enfatizado en el empoderamiento, el cual es uno de los pilares de
la innovacion social. En temas de discapacidad el empoderamiento se fomenta con el
propdsito de que las personas puedan reconocer y defender sus derechos por medio de
ambitos de participacion. A su vez, las organizaciones deben cumplir con el rol de apoyar
esa participacion asegurando relaciones horizontales y menos impositivas. Como lo
plantea Tamarit y Espejo (2013) “Junto con la participacion y con un enfoque centrado
en los derechos, en la no discriminacion y la no opresién, la consideracion de la

discapacidad como algo que no es inherente al individuo sino que se expresa en la
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interaccidon de una persona con su entorno, son algunas de las claves que estan
fomentando en la actualidad la emergencia del empoderamiento como concepto
transformador de la realidad social y cultural que viven las Personas con Discapacidad

intelectual o del desarrollo.” (p.24)

En la Granja Tarapacd se esmeran por la participacién continua de las personas,
cuestion que han consolidado a través de alianzas con el movimiento mundial de la
Pedagogia curativa y la Terapia Social, quienes aunan esfuerzos para la organizar
escenarios de participacion y de intercambio de experiencias. Un ejemplo de esto es la
elaboracion de congresos. Este afio se realiz6é en Cali una version del congreso “Vivir el
Encuentro”, el cual es promovido por lideres del movimiento mundial de la Pedagogia

Curativa y la Terapia Social y de los Amigos de la Pedagogia Waldorf.

“Para nosotros es muy claro, nosotros estamos, o sea como un grupo profesional
estamos dentro de la Convencion de los Derechos de las Personas con
Discapacidad. Este movimiento a nivel mundial trabaja en procesos de derechos.
Hicimos un congreso aqui para y por las PcD, o sea, no eran técnicos y
profesionales hablando sobre la discapacidad, sino que eran ellos hablando de
es0s temas, nosotros estdbamos como apoyo. Entonces disponemos de todas las
herramientas de apoyo pero para que ellos puedan tener su dia, tener sus cursos,
tener sus presentaciones, tener sus trabajos y poderlos comunicar entre todos”.
(Entrevista N° 2)

En la misma medida, los colaboradores cumplen un papel fundamental en la blusqueda
de la autodeterminacion, puesto que su rol debe fundamentar mas en el apoyo y menos
en la asistencia, la cual es muy comun en modelos clinicos. La labor se puede orientar
para “ser y hacer”, permitiendo entregar herramientas que se interioricen hasta llegar a
la autonomia o a las decisiones autbnomas sobre la realidad. Dentro de los
planteamientos de Tamarit y Espejo (2013) “La ideologia que subyace en el concepto de
empoderamiento esta muy vinculada a los derechos de las personas, a la lucha contra
la opresion y marginalidad de algunos colectivos, a la asuncion de nuevas relaciones

interpersonales basadas en la simetria de poder, a la asuncion de roles profesionales



50

gue van mas alla del rol experto e implican roles de compromiso profundo con los

derechos y las necesidades de las personas a las que se ofrece apoyo”. (p.28)

La funcion que desarrollan las organizaciones y a su vez cada uno de los colaboradores
o profesionales se fundamenta en impulsar las habilidades para desarrollar una actividad
especifica que en este caso, continuamente estarq encadenado a dominar asuntos
propios y colectivos. En la Granja Tarapaca la planificacion en la toma de decisiones, la
responsabilidad para asumir las labores y la sincronia en las tareas, se constaté en el
desarrollo del congreso, pero aparte de esto, otros espacios de empoderamiento son

cotidianos.

“Para este congreso se realizaron, digamos, reuniones semanales todos los
martes en la tarde donde se preparé ese congreso...La idea es que ellos mismos
fueran planificando qué actividades iban a realizar en el congreso, como se iban
a desarrollar, quiénes iban a ser encargados en cada una de las actividades”.
(Entrevista N° 1)

Por otra parte, en la Granja Tarapaca no se puede desconocer la promocion del enfoque
agricola y de soberania alimentaria. En este caso, desde la innovacion social, se puede
analizar otro potencial hasta el momento latente, pero que todavia requiere de
organizacion y estandarizacion de procesos para llegar a ser un negocio sostenible que
incluya a las personas participantes de la Granja en un emprendimiento social, que quiza
brinde mayor visibilidad en escenarios locales o nacionales y que a su vez promueva la
Inclusién social. Como una iniciativa novedosa que se diferencia de otras entidades de
la ciudad de Cali, la Granja Tarapaca por medio de la agricultura se acerca a lo que se
define como una Innovacion social en el campo agricola: la Agricultura Social. “Se
denomina agricultura social y consigue tres beneficios: frena el abandono rural; facilita la
insercién laboral de discapacitados y colectivos en riesgo de exclusion trabajando en el
campo, y potencia el desarrollo rural sostenible con explotaciones ecolégicas, que facilita
la recuperacion de servicios comunes, como la actividad comercial, o publicos, como la

salud”. (Blanchar, C. (5 de mayo de 2014). Diario El Pais, Espafa).
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Los patrticipantes de la Granja Tarapaca (en especial los adultos) tienen conocimientos
sobre todo en el proceso de la Horticultura, que posee un plan de formacién distribuido
de la siguiente manera: “horticultura | (vivero y plantulacion), horticultura Il (cultivo)
horticultura Il (Riego y abonos organicos), horticultura IV (pos-cosecha vy
comercializacién)” (Programa Granja Tarapaca 2016-2017). Este taller se ha ido
fortaleciendo metodologicamente desde los inicios de la Granja, los productos
sembrados son consumidos por todos los integrantes, pero hasta el momento no cuenta
con una estructura de comercializacion o de incentivo al emprendimiento. Este taller
pertenece al Programa Escuela para la Vida y tiene como objetivo “Formar integralmente
al adulto necesitado de cuidados animicos mediante la apropiacion del conocimiento
tedrico-préactico que le permitan desempefarse en los procesos productivos de vivero y
semillero horticolas y ornamentales ecolégicos”. (Programa Granja Tarapaca 2016-2017)

Potenciar este escenario le permitiria a la Granja Tarapaca valerse de una estrategia
productiva e inclusiva que facilmente puede expandirse en el territorio nacional. No
necesariamente para ser financiada por entidades gubernamentales, sino por las
empresas privadas interesadas en estrategias de Responsabilidad Social Empresarial o
de Valor Compartido. Ademas, sin dejar de lado el sentido terapéutico que trae

inherentemente la agricultura.

“La peculiaridad de las actividades agrarias radica en la posibilidad de trabajar el
ciclo de un producto desde la siembra de la semilla hasta la venta y el consumo
de la hortaliza o fruta, pasando por todas las etapas del cultivo. Las personas se
vuelven responsables de todo el proceso de crecimiento de los cultivos y
experimentan como, gracias a su trabajo pueden recoger sus frutos”. (Camile y
Rancafio, 2015, p.14)

La Granja Tarapaca cuenta con la capacidad instalada de los participantes, poseen
motivacion, elementos logisticos y orientadores, conocen pedagdgicamente la
ensefanza de la agricultura. Aparte de ello no dejan de lado los apoyos terapéuticos y
refuerzan las practicas desde una mirada individual. Aunar esfuerzos para potenciar la

Agricultura Social permitird que el modelo sea escalable y replicable, ademas muy
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pertinente en estos momentos de transformacion agricola en el pais, donde existe un
fendmeno de desmotivacion por las unidades de produccion agricola, un ejemplo de ello
puede ser el sector cafetero, que afio tras afio esta perdiendo mano de obra para
mantenimiento de cultivos y duefios de fincas cafeteras no cumplen con las cantidades
presupuestadas en temas de recoleccion, en especial en tiempos de cosecha donde la

problematica se agrava.

“En momentos en que Colombia festeja su mejor cosecha de café en ocho afios
tras superar una epidemia de roya, los cultivadores enfrentan un problema
potencialmente mas grave: la escasez de trabajadores para recoger una abultada
produccion de granos de arabica. Algunas regiones han recurrido a pregoneros y
anuncios en altavoces en las estaciones de autobuses para encontrar
recolectores, pero la poca respuesta significa que los caficultores estan dejando
granos en los arboles sin recoger”. (Portafolio, Junio 4 de 2015)

Este tipo de situaciones pueden ser una oportunidad para la Agricultura Social en
Colombia, desde luego liderado por entidades que hagan la labor de acompafiamiento
en los sectores agricolas donde se realicen alianzas. Por ello, la Granja Tarapaca posee
las capacidades para ser escalable y replicable por medio un mayor énfasis en
Agricultura Social y todas las modalidades de alianzas que se pueden lograr. Diversas
modalidades de cooperacion intersectorial pueden ser factibles, tal como se vivencia en
paises europeos, especialmente en Cataluiia. Como analizaron Camile y Rancafio
(2015) “Actualmente, en Cataluiia observamos que muchas entidades establecen
alianzas con agricultores para que les concedan terrenos y los asesoren y/o acompafien

en el desarrollo de la actividad productival®”. (p.15)

10 En el estudio elaborado, se han observado varias férmulas de cooperacion: 1) Un agricultor que esta interesado, bajo la férmula
de una relacion no monetaria, a incorporar personas en su finca para llevar a cabo tareas manuales (a menudo arrancar malas
hierbas) y a cambio los usuarios no pagan alquiler y mantienen la finca. Se trata de un simple intercambio de servicios. 2) Un agricultor
colabora en el proyecto de AS y deja a disposicion del colectivo un terreno para cultivar y, al mismo tiempo, asesora y hace de tutor
del grupo; a cambio recibe una remuneracion. 3) En algun caso, los terrenos no los cede un agricultor, sino la administracién local
que es propietaria de terrenos agricolas. Como contrapartida, la entidad privada encargada del proyecto se compromete a mantener
las instalaciones y la finca. (Camile y Rancafio, 2015, p.15)
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En el caso de la Granja Tarapacd, no necesariamente debe extenderse el proceso hacia
otros entornos diferentes de la Granja, también podria ser factible la venta de productos
sanos, organicos y con intension social a personas o empresas. Es asi como se cumpliria
con un modelo social con intension terapéutica, de Inclusion social y de emprendimiento
social que podra dar apertura a otras oportunidades e iniciativas en este campo de

trabajo con PcD Intelectual, que en la actualidad tanto se requiere.

Como resultado de este analisis se puede concluir que el modelo social de la Granja
Tarapaca esta evidentemente orientado bajo los paradigmas de la Antroposofia —
Pedagogia Curativa y Terapia Social, lo cual diferencia la mirada sobre la Discapacidad
Intelectual y el tipo de intervencion desarrollada, que sin duda est4d enfocada
mayoritariamente al fortalecimiento del Ser y la generacién de habilidades en entornos
comunitarios. Aunque como programa se acoge como entidad promotora de los derechos
humanos y desde alli enfocan varias de sus metodologias se puede decir que la Granja
Tarapacé esta en un momento transitorio entre el modelo rehabilitador y el modelo social
de la Discapacidad. Esto se debe a que todavia tienen una connotacion terapéutica y de
rehabilitacion, conjugada con metodologias e iniciativas de tipo social-comunitario dentro
del contexto de la Granja. De igual forma, no se puede desconocer el protagonismo que
se le otorga a cada persona, el fomento de los principios y valores colectivos, en especial
el respeto hacia el otro y sus diferencias, lo que hace que en el ambiente de Granja surjan

relaciones de colaboracién, entendimiento y valor por el otro.

Por ello, es necesario recordar que el modelo social de la Discapacidad promueve que
la sociedad es quien otorga discapacidad en las personas y trata de sensibilizar para que
se brinden oportunidades a las personas que no pueden acceder al sistema competitivo
y acelerado que impera en la actualidad. Este modelo se centra en la dignidad humana
y toma a cada persona como Unica e irrepetible y con unas alternativas de vida que solo
la sociedad en si misma puede proveerle. El modelo social es lejano al Modelo médico
gue hace énfasis en lo anormal de las personas e impone tratamientos o terapias como
Unica solucién a un mal que afecta al individuo. Pero el reconocimiento efectivo de los

Derechos Humanos pondra en sintonia a todas las partes que componen la sociedad
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para buscar las mejores soluciones y que provean de bienestar humano y social a las
PcD.
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CAPITULO 5! ESTRUCTURA OPERATIVA Y
ORGANIZACIONAL DE LA GRANJA TARAPACA

Comprendiendo las bases del modelo sobre el cual se fundamenta la Granja Tarapaca,
es necesario examinar su funcionamiento a nivel operativo y organizacional como
programa social. Por ende, esta observacion sera desarrollada bajo los elementos del

emprendimiento social y su relacion con la innovacion social.

La Granja Tarapaca inicia sus operaciones en el afio 2009, donde de forma
independiente un grupo de padres de familia, profesores y replicadores de la
Antroposofia y Pedagogia Waldorf se unieron para crear esta granja que recibiria a las

personas que lo necesitaran.

“Estabamos trabajando el tema de Agricultura Biodinamica, como crear
Agricultura Social, como poder desarrollar un proceso diferente de agricultura.
Entonces ese interés de profesionales por la Pedagogia Curativa y la Terapia
Social, de la Agricultura Social y de familias que tenian la realidad de nifios o
jovenes con discapacidad, dijimos un dia: jempecemos!, todo esto lo hemos
estudiado, lo hemos trabajado, empecemos. Y logramos a través de esa
motivacion, de esa iniciativa que nos prestaran un comodato, un predio en Palmira
en la Hacienda Tarapacd, una hacienda cafiicultora, amplia, o sea grande, donde
nos permitian usar a nosotros hasta 16 hectareas para el desarrollo de nuestro
proyecto. Nos prestaron la casa vieja y conseguimos recursos econémicos para
poder renovar la casa y empezamos con 7 personas, iba todos los dias a Palmira

7 personas”. (Entrevista N°3)

Debido a la lejania de la ciudad de Cali, a los largos trayectos y a las implicaciones
econdmicas que esto traia, la Granja Tarapaca debio trasladarse a Cali, donde a su vez
se transformaron procesos, pasando de actividades agropecuarias a las de la agricultura,

especialmente de horticultura.
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“Empezamos con 2 profesionales que atendian alla y personas que iban en la
semana a ayudar...Tuvimos unos 2, 3 afos en Palmira muy bellos, donde
teniamos animales, cabras, vacas, eh caballos, cultivos y yo estaba mas
encargado del proyecto en general y de la parte agricola, yo no atendia
personalmente grupos y los profesionales atendian grupos. Pero la condicion del
viaje largo a Palmira, que eran muchas horas yendo y viniendo, més el recorrido
en Cali, no nos permitié crecer, en un momento dado, en una crisis economica,
pero no de resultados. Los resultados internos eran muy buenos, o sea las familias

estaban muy felices”. (Entrevista N°3)

La Granja Tarapaca estd adscrita a la Corporacién Rudolf Steiner!!, perteneciente al
movimiento internacional de la Pedagogia Curativa y la Terapia Social. Desde el
movimiento se reciben asesorias pedagogicas y organizacionales por parte de

profesionales internacionales que recurrentemente realizan visitas a la Granja.

“Nos vinimos para aca a Cali, ya habiamos empezado a tener un proceso
administrativo con la Corporacién Rudolf Steiner, porque era, es la que nos cobija
el proyecto...Estamos dentro de un movimiento internacional en Pedagogia
curativa y terapia social-antroposofica, donde hay mas de 500 iniciativas como
estas en el mundo en mas de 40 paises. Y tenemos apoyo de las experiencias
internacionales. Vienen y nos visitan y nos dan guias, no econémicos, pero si

estructural y terapéutico o pedagdgico”. (Entrevista N°3)

Es entonces como la Granja Tarapaca cuenta con un propoésito dirigido a la poblacién
con Discapacidad Intelectual o Personas con Necesidades de Cuidados Animicos
Especiales, que es basado en su pedagogia para que brindar una atencion integral que
contribuya a la autonomia y a la formacién de un proyecto de vida en comunidad.

“La Granja Tarapaca se ha creado con el proposito de trabajar en la atencion
integral de personas necesitadas de cuidados animicos especiales, basada en la

Pedagogia Curativa y la Terapia Social Antroposofica, para ofrecer desde la nifiez

1 pesde Abril del 2010, la Granja Tarapacé se adscribe a la Corporacion Rudolf Steiner. (Informacién tomada del Programa Granja
Tarapaca 2016-2017)
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y la adolescencia las condiciones Optimas para su desarrollo, educacion,
rehabilitacion y atencion integral; y en la edad adulta ofrecer la posibilidad de
encontrar una opcién de vida con la mayor autonomia posible, hogar, trabajo y

cultura en la comunidad”. (Programa Granja Tarapaca 2016-2017)

La Graja Tarapaca por medio de su programa busca que las PcD Intelectual a través
terapias menos clinicas y traumaticas encuentren un sentido de vida y fortalezcan sus
relaciones sociales a través de la vivencia en comunidad. A parte de esto, que se
encuentren un espacio donde se sientan utiles, no tanto al sistema econdémico, sino
desde sus propios emprendimiento e iniciativas. Buscan alternativas pedagogicas y de
orientacién diferentes a los lineamientos de atencion en el pais que considera

inoperantes y traumaticos para las personas.

Es entonces como la Granja Tarapacd, aunque todavia opera como un programa de la
Corporacion Rudolf Steiner, posee una autonomia que permitird examinarse bajo el
concepto de emprendimiento social, ademas porque posee un segmento de clientes,
existe un valor monetario por sus servicios, opera dentro de un mercado objetivo y trabaja

bajo propésitos principalmente sociales.

De tal modo, un emprendimiento social se puede definir como “Organizaciones que son,
de hecho, impulsadas por la misibn o misién céntrica cuyo objetivo es resolver un
problema social o satisfacer una necesidad social, y el empleo de enfoques innovadores
para llegar a su impacto social” (Sommerrock, 2010). Es decir que los emprendimientos
sociales procuran resolver una problematica social latente, o al menos aportan a un
segmento de poblacion con necesidades de atencion insatisfechas, ya sea por el Estado
o por el contexto inmediato del que se rodea. La busqueda de impacto social, se convierte
en el objetivo superior de la entidad u organizacién. A esto se le puede agregar la
necesidad de soluciones innovadoras que permitiran alternativas diferentes a las que

comunmente se ofrecen en los escenarios sociales.

Por otro lado, la rentabilidad también debe ser uno de los ejes estratégicos del
emprendimiento social, puesto que el objetivo social en si mismo no podra llevarse a

cabo sin una estrategia que permita la obtencion de recursos, por ello el emprendimiento
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social no debera confundirse con la filantropia social, que promueve objetivos sociales a
través de donaciones, impidiendo asi la sostenibilidad. Bajo esta mirada “el
emprendimiento social hace uso innovativo de los recursos para satisfacer necesidades
sociales de manera sustentable y crear un impacto social. Para ser sustentables, las
empresas sociales estan intentando ampliar este modelo al realizar movimientos
estratégicos en nuevos mercados para subsidiar sus actividades sociales, explotando
oportunidades rentables en el centro de sus actividades secundarias lucrativas o via
alianzas secundarias rentables (Mukesh et al.(2009), citado en Palacios, 2010, p. 583).

En ese contexto, los emprendimientos sociales pueden tener como estrategia de
financiacion de sus procesos: 1) la incursion en mercados por medio del desarrollo de
alguna actividad productiva; 2) el aporte econdmico de usuarios o0 accionistas y 3) las
alianzas con sectores interesados en su mision. En el caso de esta udltima, el
emprendimiento social puede tener una oportunidad para crear valor social y convertir
los procesos mas sostenibles en el tiempo. Por ende, las alianzas son importantes en
estas organizaciones del tercer sector, en la medida que hacen posibles intereses
comunes y generan mayor impacto social. En cuanto a alianzas o colaboraciones existen
diferentes definiciones, pero se puede puntualizar como “relaciones en las que participan
dos o0 mas organizaciones de los sectores de negocios y sin fines de lucro, para lograr
objetivos propios o comunes a ambos” (Austin, James, et. Al, 2005, p.4). En estas
alianzas pueden existir diferentes etapas que van evolucionando mientras se van
consolidando los objetivos comunes. Austin, James, et. Al (2005) definen unas fases que
fueron investigadas entre las ONG u OSC*? y la empresa privada. La primera es la Etapa
Filantropica, donde la relaciébn entre organizacion y empresa estd basada en las
donaciones, no existe un compromiso latente, pero si una accion benéfica usualmente
usada para fines Responsabilidad Social. Seguido de esta, hay una evolucion a la Etapa
Transaccional, donde las dos partes se enfocan en actividades en las que comparten

intereses y se convierten importantes para sus misiones. Por Ultimo, la Etapa

12 Organizaciones de la Sociedad Civil
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Integradora, en la que las partes concreta una alianza estratégica, poseen misiones

conjuntas y se perciben como un emprendimiento conjunto con actividades de alto valor.

Siendo asi, la Granja Tarapaca todavia posee debilidades en el sentido de las alianzas,
lo que a su vez puede provocar unos costos elevados para los usuarios de la Granja
Tarapacd, situacion que obstaculiza la participacion de personas que posean pocos
recursos economicos. De igual forma, se debe comprender que la Granja todavia posee
figura de programa, sin embargo esto no impide que pueda generar alianzas con
entidades a nivel local o nacional por medio de la Corporacion Rudolf Steiner. Tampoco
se debe desconocer los aportes del gobierno Aleman y los Amigos de la Pedagogia
Waldorf, quienes a través de voluntarios ofrecen apoyo logistico e intelectual para el
funcionamiento y fortalecimiento de la Granja, pero financieramente se puede apuntar a
alianzas que puedan subvencionar recursos para que la Granja Tarapaca abra las
puertas a un mayor niumero de personas que quieren ser incluidas en estos procesos,

pero que no tienen fluidez financiera para su acceso.

A nivel local, los acercamientos con las entidades territoriales son muy pocos, puesto
que los apoyos recibidos son mayoritariamente a nivel internacional a través del
movimiento mundial de la Pedagogia Curativa y la Terapia Social. En estos momentos
La Universidad Auténoma de Occidente en el marco de la Escuela de Facilitadores
Sociales, esta iniciando unas actividades practicas con estudiantes voluntarios de
diferentes programas académicos, donde desarrollan una intervencién social, basada en
una pedagogia llamada Pedagogia de Vinculos Sociales. Para comprender un poco mas,
“la Escuela de Facilitadores Sociales, un espacio formativo de divulgacion de valores, se
propone como alternativa posible para la formacién de personas y profesionales mas
comprometidos con el presente y futuro de sus semejantes, pero sobre todo, consciente
de su importante rol en los procesos de transformacion de nuestra sociedad”. (UAO.
Escuela de Facilitadores Sociales, s.f.)

“Estamos construyendo con las universidades procesos, por ejemplo con la
Escuela de Facilitadores Sociales de la Universidad Autbnoma, un convenio que

se esta construyendo con ellos. Ha habido varios coqueteos con universidades de
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guerer hacer cosas pero esa es la primera que estamos formalizando un poquito
mas. Ah, y con la comunidad aqui de la parcelacion Andalucia hemos tenido
encuentros para que en el plan de desarrollo de esta comunidad nosotros
participemos, entonces ellos ya han venido a conocer, han estado aqui, yo voy a
las reuniones de la comunidad, ya hemos hecho trabajos como de manejo
ambiental, ventas de productos con la misma comunidad”. (Entrevista N°3)

De otro lado, la Granja Tarapaca desde sus fundamentos busca crear valor social por
medio de su filosofia en relacion a lo que percibe como las necesidades de una PcD
Intelectual, las cuales parten del fortalecimiento de la persona como individuo, los
aprendizajes basicos y el proyecto de vida que orientara su existencia. Por ello
consideran que se diferencian de otras entidades por su alta concentracion en la
individualidad, evitando un sobre-esfuerzo de las personas en sus capacidades, donde
consideran que a la discapacidad debe respetarsele su proceso natural. Aunque hacen
bastante énfasis en tratamientos terapéuticos, no se consideran una entidad terapéutica,
sino una comunidad donde se fomenta la dignidad.

“La Granja Tarapaca tiene como propoésito, digamos, trabajar desde la nifiez una
atencion integral a la discapacidad. Para trabajarle digamos, de una manera que
en su proceso de tratamiento no sea traumatico, porque hemos encontrado que
en esa busqueda que tienen las familias y lo clinico y todo eso de buscar la
normalidad en la persona con discapacidad ha sido muy trauméatico. Todas las
condiciones tanto de buscar la inclusion escolar de mejoramiento de las
capacidades motrices, todo eso lo han hecho desde una vision muy técnica y
conceptual, olvidandose que detrds hay un ser humano con unas
necesidades...Nosotros queremos ofrecer en la nifiez toda una educacion, donde
respetemos la evolucion natural de la discapacidad...No somos una institucién
gue genera servicios de tratamiento, jno! .Somos una comunidad que trabajamos,
todos, cada uno desde sus posibilidades, que la dignidad esté alli, el proceso de

desarrollo individual de cada individuo se dé. (Entrevista N°3)
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En este contexto, en lo que se refiere a la creacion de valor social, “consiste
esencialmente en cambiar para bien las vidas de los individuos, mediante la consecucion
de objetivos socialmente deseables” (SEKN, citado por Guzman y Trujillo, 2008). Desde
este planteamiento el proceso de la Granja Tarapaca puede analizarse en relacion a lo
gue realmente se esperaria en la sociedad para generar condiciones de vida digna e
inclusiva las PcD Intelectual. Es importante fijarse en las necesidades individuales, pero
el valor social puede centrarse en otras cuestiones que permitiran una mayor inclusion
de las personas o al menos un proyecto de vida que se enfoque en sus habilidades, las
cuales posteriormente puede utilizar en la comunidad o en la sociedad. Nuevamente
desde el postulado de SENK, el valor social es “la busqueda del progreso social,
mediante la remocién de barreras que dificultan la inclusion, la ayuda a aquellos
temporalmente debilitados o que carecen de voz propia y la mitigacion de efectos
secundarios indeseables de la actividad econdmica. En contraposicién a lo que ocurre
con el valor econémico desde el punto de vista del consumidor, que es capturado en
forma autbnoma por sus beneficiarios y remunerado con sus propios recursos en un
intercambio comercial, en este caso el emprendimiento social ayuda al beneficiario a
obtener un valor que, por distintos motivos, habria estado fuera de su alcance” (SEKN,
citado por Guzman y Trujillo, 2008). Por lo tanto, la Granja Tarapaca desde su filosofia
debe iniciar un proceso de pensarse en cOmo sus actividades estan derribando las
barreras de las PcD Intelectual, medir qué tanto la Granja esta contribuyendo en esa
persona atendida para que pueda encontrar un plan de vida y unos suefios propios.
También definir fuera de la Granja Tarapaca esa persona qué nuevas habilidades esta
desarrollando que le permiten vivir mejor en los entornos donde se desenvuelve
diariamente. De esta forma podrd ampliar sus esfuerzos en aquellas actividades de
mayor valor y definird el valor social que esta creando tras sus actividades. Iniciar este
tipo de andlisis contribuird a la sostenibilidad de la Granja en el tiempo, permitira la
replicabilidad y escalabilidad del programay abrira puertas a las alianzas estratégicas de

sectores relacionados.
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En cuanto a la manera como se visiona la Granja Tarapaca, en aspectos operativos y
organizativos, consideran que se presentan muchos retos que principalmente son
obstaculizados por el factor financiero. Iniciando con lo operativo, la Granja espera tener
su propia Escuela de Pedagogia Curativa para el desarrollo y procesos de aprendizaje
en la nifiez. Para las personas adultas desean fortalecer sus proyectos productivos para

gue cada persona pueda generar ingresos economicos de forma autbnoma.

“Nuestro suefio es tener una escuela de pedagogia curativa con todos los
elementos importantes de movimiento artistico y todo para que el desarrollo de
cada individuo sea lo mas maravilloso del mundo. Y con los mayores, esta crear
el espacio y su sitio de trabajo, o sea: “ese taller es mi sitio de trabajo”. Que en un
momento dado queremos que esos talleres sean productivos, que represente para
ellos también un recurso econémico, en la medida que se pueda, pensando en
futuro ya, pero digamos, ese es el propdésito, no cierto. Tener eso para que sea el
lugar de vida de las personas, donde en un compartir con los terapeutas y con los
trabajadores no haya una diferencia sino que haya una complementariedad en la

vida, eso es muy claro para nosotros”. (Entrevista N°3)

Otra implementacién que también consideran necesaria, es el apoyo médico-terapéutico,
los cuales estiman como complementarios a sus actividades en la Granja puesto que son
meédicos formados en la Antroposofia, es decir, que se encuentren adscritos a este
movimiento. Sin embargo, esta iniciativa puede alejar un poco el sentido social de sus
actividades, configurandolo en una intervencién mas clinica, cuestion de la cual la Granja

se quiere diferenciar.

“Falta inversion en la infraestructura, falta ampliar el grupo de personas atendidas
para poder generar mejores dinAmicas econémicas. Y una parte que tenemos que
mejorar es el acompafamiento medico-terapéutico, ojala desde la vision que
tenemos nosotros de seres humanos o sea que sean preparados con una amplitud
de la mirada de los seres humanos como lo hacemos nosotros. Hay médicos que

estan en ese camino, pero no tenemos aqui los médicos”. (Entrevista N°3)



63

Finalmente, en la parte operativa poseen un proyecto de vida, el cual consiste en hacer
de la Granja Tarapaca un lugar donde las PcD Intelectual puedan vivir, tener sus
unidades de produccion y administrar autbnomamente su vida cotidiana, desde luego

con el apoyo de educadores y terapeutas que prestaran apoyo constante a las personas.

“Entonces tenemos muy claro que un dia tenemos que tener las viviendas donde
ellos tengan una responsabilidad sobre la administracion de ese lugar, sobre el
cuidado, pues todo bajo un marco de cuidado, porque sabemos que es asi, la

experiencia en el mundo sabe que eso es asi”. (Entrevista N°3)

La experiencia de los programas de viviendas o unidades para PcD en la actualidad
posee diferentes posturas dependiendo de los paises y las culturas que los promueven.
Sobre todo en los paises desarrollados, las familias tienen la opcion de enviar a su
familiar con discapacidad a instituciones que ofrecen rehabilitacion. Estos métodos han
provocado el abandono por parte de las familias y el desentendimiento total de su
situacion. Este tipo intervencién en relacién a la discapacidad ha sido criticado porque

en ultimas provoca la exclusiéon de las personas.

“Si bien la mayoria de las Personas con Discapacidad intelectual siempre han
vivido con sus familias, en muchos paises del mundo las instituciones
representan, representaron, la principal respuesta a situaciones en las que
personas ya no pueden vivir con sus familias. De hecho en muchos paises, en
especial en Norteamérica, Europa y la Ex Unién Soviética, la ubicacion
institucional se convirtié en la respuesta aceptada y el curso de accién indicado
tras el nacimiento de un nifio o nifia con discapacidad intelectual”.(Inclusién

International, 2012, p. 7)

La solucion a la dependencia de las familias o recarga de responsabilidades no debera
ser el ingreso a una institucion que preste los servicios de apoyos durante toda la vida,
esto podria entenderse como el olvido o rechazo a alguien que se considera como un
obstaculo a nivel familiar. Las alternativas para las PcD Intelectual estan en el trabajo en

red con cada una de las familias, en la eliminacion de barreras que sera posible a través
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del trabajo conjunto y por medio del apoyo de todas las instituciones u organizaciones

en la sociedad para potenciar oportunidades.

“Segun los relatos de las familias de estos paises, los profesionales aconsejaban
a los padres ubicar a su hijo o hija con discapacidad intelectual en una institucién,
olvidarse de él o ella y continuar con sus vidas; que ese curso de accion era el
mas conveniente para todas las partes afectadas. En ese enfoque, sumado a la
falta general de ayuda a las familias con un nifio o una nifia con discapacidad en
muchos paises, se tradujo en un notable aumento de la tasa de institucionalizacién
y, en muchos lugares en la existencia de condiciones de vida horribles e
infrahumanas en las instituciones. Esas condiciones siguen existiendo hoy en

muchisimos lugares”. (Inclusion International, 2012, p.7)

Tras esta realidad surge en Estados Unidos el Movimiento de Vida Independiente que
reclama eliminar este tipo de instituciones de atencion, para dar paso a que la sociedad
se involucre en los asuntos de la discapacidad y promueva la autodeterminacion y

opciones de vida independiente con los apoyos necesarios.

“Estos movimientos nacen y son promovidos por los propios discapacitados y
discapacitadas y sus familias, que rechazan la vida en instituciones apartadas y
el ser sometidas a programas de rehabilitacion, sin tener ningan control sobre sus
vidas. Estas personas manifiestan que se sienten «oprimidas» y reclaman sus
derechos pidiendo tomar por si mismas las riendas de sus vidas” (Victoria, 2013,
p. 822)

De igual modo, en la Convencion de Derechos para Personas con Discapacidad en su
articulo 19, se declara como un derecho que las PcD puedan vivir incluidos en sus
comunidades disfrutando de las mismas posibilidades que los demas. Esto pone en
entredicho si las personas deban vivir en un sector especifico apoyadas por una
institucion. Ademas se debe partir de los deseos individuales de las PcD, sus suefios y

planes vida. FEAPS?*3 o0 Plena Inclusion propone el modelo de Maslow pero adaptado a

13 confederacion Espafiola de Organizaciones en favor de las PcD Intelectual en la actualidad llamado Plena Inclusién.
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la calidad de vida en procesos de autodeterminacion, este es desarrollado por los autores
Schalock y Verdugo (2003).

Tener nuestros
r0p10s sueiios y planes
(Bienestar emocional)

Tener oportunidades de
conocer a otras personas; cambiar
con quién y donde vivimos (Inclusion
social v Relaciones interpersonales)

Tener lo que/a quien es importante para nosotros
en la vida diania; personas con las que estar;
cosas que hacer; lugares a donde 1ir
(Desarrollo personal y autodeterminacion)

Estar sanos y seguros conforme a nuestros criterios
(Bienestar fisico, bienestar material y derechos)

Figura N° 2 Jerarquia de Calidad de Vida en personas con Discapacidad Intelectual. Schalock y
Verdugo (2003). Citado por FEAPS (s.f)

Con la figura anterior se puede visualizar que en el peldafio mas alto se encuentra el
tener suefios y planes propios, es decir que la labor de las instituciones, la comunidad,
las familias y la sociedad en general es la de apoyar en el cumplimiento de esos suefios
y planes a través de eliminacion de barreras, aceptar la diversidad, brindar seguridad en
vez de temor de enfrentarse a la sociedad, es decir, dejar ser y poner a disposicion las
herramientas u oportunidades que se encuentren en el medio. En ocasiones las

expectativas y los planes de vida de una Persona con Discapacidad Intelectual son
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ajenos a lo que realmente quieren y sienten, dejandose llevar por modelos institucionales

o por deseos familiares.

Respecto a lo que la Granja Tarapaca visiona como su objetivo organizacional, se puede
inferir que el interés se relaciona con un tipo de organizacion corporativa que tenga
acciones por parte de familiares y donde la gobernanza esté representada por cada una
de las partes sin afectar la cosmovision de la Granja Tarapaca y la metodologia trabajo.

“Ajustar el modelo organizacional de Tarapaca es muy importante, no queremos
ser una institucion prestadora de servicios, o sea que la gente paga una
mensualidad y ya, sino que gueremos que Ssea una organizacion corporativa
donde se vinculen las familias en la construcciéon de lo que es el futuro de sus
hijos. O sea que participen también en la consecucion de los recursos, en la
responsabilidad de lo que se debe desarrollar...Aqui hay que trabajar muy fuerte
en eso, estamos haciendo eso, nos estamos asesorando con consultores
internacionales para que nos ayuden en qué tipo de organizacibn debemos
evolucionar, que permita ese compromiso de los padres, pero que el nivel interno
de los trabajadores sea respetado, no sea influenciado, por los donadores o por
las personas que dan los recursos, sino que el motivo interior sea el motor del

desarrollo, es algo complicado, pero lo estamos trabajando”. (Entrevista N°3)

Frente a los fines de la Granja Tarapaca y sus propésitos a largo plazo y de acuerdo a la
forma juridica, y a las opciones existentes en el pais pueden ubicarse dentro de las
organizaciones de Economia Solidaria, donde se encuentran las cooperativas, fondo de
empleados y asociaciones mutuales o las Organizaciones Solidarias de Desarrollo,
donde se incluye a las asociaciones y corporaciones, las fundaciones y el voluntariado!4.
Estas organizaciones a nivel internacional también son llamadas organizaciones del
tercer sector, pues como lo define Paiva, (2004) “suele llamarse Tercer Sector a un
conjunto de instituciones cuya caracteristica principal es ser “privadas pero no lucrativas”
y desenvolverse en el espacio publico para satisfacer demandas no satisfechas ni por el

Estado, ni por el Mercado”. (p.99).

14 Informacién tomada de péagina oficial de Organizaciones Solidarias. En: http://www.orgsolidarias.gov.co.
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“El futuro de Tarapaca, es una organizacion que le puede ofrecer a cada
integrante que estamos atendiendo y cada trabajador un lugar de vida y de trabajo
digno. Y ojala que podamos crear los mecanismos econémicos para garantizar

hasta la muerte el acompafiamiento de las personas”. (Entrevista N°3)

Se logra entender que la Granja Tarapaca dentro de su visiGn como organizacion quiere
desarrollar un acompafiamiento a las personas y sus familias desde la nifiez a la vejez o
muerte. De tal modo, las figuras juridicas que se pueden utilizar de acuerdo a la
legislacion colombiana podria ser: Asociacion Mutual, que se caracteriza por ser
“organizaciones privadas sin animo de lucro que estan constituidas para fomentar la
ayuda reciproca entre sus miembros, satisfaciendo sus necesidades mediante la
prestacion de servicios que contribuyan al mejoramiento de su calidad de vida”
(Organizaciones Solidarias s.f.). Se caracterizan por asegurar servicios de seguridad
social y bienestar, bajo unos principios de ayuda mutua bastante claros. Otra opcién
puede ser la Asociacion o Corporacion, que juridicamente son las mismas: “Una
corporacion o una asociacion es una ente juridico que surge de un acuerdo de voluntades
vinculadas mediante aportes en dinero, especie o actividad, en orden a la realizacion de
un fin de beneficio social, que puedes contraerse a los asociados 0 a un gremio o grupo
social particular. Su régimen estatutario se deriva de la voluntad de sus miembros”.
(Organizaciones Solidarias s.f.). Los dos tipos de organizaciones se caracterizan por ser
de caracter democrético, las decisiones deben tomarse previo reconocimiento de sus
integrantes y la sostenibilidad de estas depende del trabajo unido por cada uno de sus
miembros. Estas figuras podrian adaptarse a las pretensiones de la Granja y en cuanto
a las decisiones sobre las metodologias utilizadas dentro de la organizacion, a través de

un previo consenso pueden ser incluidas dentro de sus estatutos.

Finalmente, la Granja Tarapaca como programa posee diferentes retos desde lo
operativo y organizacional, pero tienen una experiencia considerable que permite partir
desde lo que se ha construido. Es un tanto importante definirse como un emprendimiento
social y desde alli tener el punto de partida para construir su valor social. La Granja
Tarapaca es una iniciativa que debera proyectarse hacia la replicabilidad y la
escalabilidad, fijarse en el impacto que estdn generando en los participantes,
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diferenciarse claramente de otras entidades y sistematizar los procesos para que puedan
ser evaluados y retroalimentados. Todas estos retos apuntaran a la sostenibilidad de la

iniciativa, de lo contrario aquella vision podria tornarse lejana o desestructurada.

Otro elemento importante es la visibilidad ante instancias locales o nacionales, que
facilitardn la participacion y la toma de decisiones en escenarios donde se construye
sobre temas relacionados a las PcD Intelectual. Asi mismo apostarle a las alianzas
estratégicas iniciando con acercamientos a la empresa privada, sobre todo a aquellas

empresas gue tengan misiones compatibles al objetivo social de la Granja.

Para terminar, todo esto sera posible con la inclusién de los deseos, suefios y planes de
las personas participantes de la Granja. Una organizacion social que vincula
directamente a aquellos que vivencian la realidad o la probleméatica social puede avanzar

eficazmente en sus propésitos que finalmente se convertira en el proposito de todos.
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CAPITULO 6: HABILIDADES PARA LA VIDA GENERADAS EN
LA GRANJA TARAPACA

A partir de la revision de la Granja desde sus fundamentos, operatividad y organizacion,
también se podra identificar la Granja Tarapaca qué tanto esta aportando a las personas
que participan en ella. Esto no puede considerarse una evaluacién, de lo contrario, se
hara una muestra de las habilidades para la vida que las personas generan en la Granja

desde la percepcién de sus familiares.

Antes de iniciar, es importante recordar qué son las habilidades para la vida y como estas
habilidades posibilitan a las personas desenvolverse en el contexto al que pertenecen.
De tal modo, “las habilidades para la vida son un conjunto de habilidades que permiten
al individuo, actuar de manera competente y habilidosa en las distintas situaciones de la
vida cotidiana y con su entorno, favoreciendo comportamientos saludables en las
distintas esferas; permiten a las personas, controlar y dirigir sus vidas” (Choque-Larrauri
y Chirinos-Céaceres 2009, citado por Rodriguez et, al, 2013, p.99). Es decir que las
habilidades para la vida son capacidades psicosociales que permiten a las personas
desenvolverse de mejor manera en los entornos familiares, sociales, educativos o

laborales.

Para identificar las habilidades para la vida de los participantes de la Granja Tarapaca
se utiliz6 como herramienta de investigacion, la encuesta. En esta participaron nueve
madres y padres de familia que a través preguntas cerradas y de seleccion multiple
lograron expresar su percepcion sobre las habilidades para la vida generadas en sus

familiares en los entornos familiar, social, educativo y laboral.

Inicialmente se indagd sobre los datos basicos de los participantes para tener un
panorama general de caracteristicas como el sexo, la edad, nivel de escolaridad y tiempo

de participacién en la Granja Tarapaca.
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Grafico N°1 Distribucién por sexo

@ Hombre
@ Mujer

En cuanto a la distribucion por sexo se evidencio que el 88,9% son hombres y el restante
mujeres. Lo que demuestra la prevalencia de participantes hombres en la Granja
Tarapaca. La Granja en tu totalidad cuenta con 23 participantes, de los cuales sélo 4

personas son mujeres.

Grafico N° 2 Distribucion por edad

@ Entre 18 y 30 afios
@ Entre 5y 11 afios
@ Entre 12y 17 afios

Es de conocimiento, que en la Granja Tarapaca se actla bajo dos modalidades: el grupo
de menores y el grupo de mayores. En el primero, participan nifios de los 5 a los 17 afios
y en el segundo de los 18 afios en adelante. De acuerdo a esto, la mayoria de los
encuestados (77,8%) se encuentran en el grupo etario de los 18 a 30 afios, es decir que

son participantes adultos jovenes. Estos datos se correlacionan con el total de
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participantes de la Granja, puesto que el grupo de mayores es el mas numeroso (17
personas en total) con un 73,91% del total los usuarios de la Granja. Esto podria indicar
gue la Granja es un espacio de encuentro preferido por adultos, donde pueden
desarrollar actividades Utiles para el desarrollo de su cotidianidad o ser una muestra de
la situacion de falta de empleabilidad y desarrollo de actividades productivas relatadas

en capitulos anteriores.

Grafico N° 3 Nivel de escolaridad

@ Primaria

@ Minguno
Secundaria

@ Preescolar

@ Técnico

@ Universitario

Los niveles de escolaridad en los participantes encuestados son muy variados, pero a la
vez muestra que la Granja Tarapaca ha permitido un equilibrio entre el espacio de
encuentro y la vinculacion a escenarios educativos. De esta manera, el 22,2% no poseen
algun tipo de escolaridad, compartiendo este valor con las personas que tienen nivel de
escolaridad primaria y secundaria. Respecto a niveles preescolar, técnico y universitario
también se observan los mismos valores (11,1%). En esta grafica también se puede
sefialar que una persona del total de encuestados tiene un titulo universitario, lo que se
considera como un logro ante la realidad de las PcD Intelectual en cuanto a nivel de

acceso y permanencia en escenarios como la universidad.



72

Grafico N° 4 Tiempo de participacién en la Granja
Tarapaca

@ 6 mesesymenos
de 1 afio

@ Entre 4 afiosy 7
afios

@ Entre 1 afioy 3
afios

Por otro lado, el tiempo de participacion de los usuarios de la Granja Tarapaca en su
mayoria es entre 4 a 7 afios (55,6%), seguido de un 33,3% que expresd estar
participando en el rango de 1 a 3 afios y un porcentaje minimo (11,1%) que
recientemente participa en la Granja. Esto también puede dar un indicador de que en
este programa el porcentaje de permanencia es alto y buen nimero de personas se ha

apropiado de este escenario.

Grafico N° 5 Tipos de relaciones interpersonales

de participantes con compareros(as) de la

Granja Tarapaca

@ De comprensidn y
respeto

@ De confianza y
colaboracién

Pasando de los datos basicos, la primera categoria de habilidades para la vida analizada
es la de relaciones interpersonales entre grupo de pares, que evalla las personas cémo
se estan relacionando con los compafieros dentro del escenario de la Granja. Los datos
arrojaron que los participantes se relacionan especialmente desde la confianza y la

colaboracion (69,2%), seguido de las relaciones de comprension y respeto (30,8%).
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Estos resultados dan cuenta de que las relaciones en la Granja son positivas y el fomento
de esta relacion entre compaferos contribuye a la manifestacion de valores

enriquecedores a nivel personal.

Grafico N° 6 Entornos compartidos entre
comparieros(as) de la Granja Tarapaca

@ Entornos laborales

& Entornos
deportivos yo
recreativos

@ Entornos
familiares

En esta misma categoria, los encuestados expresaron que aparte de la Granja Tarapaca,
los participantes comparten entre compafieros otros espacios, bien sea de recreacion,
deporte, familiares o laborales. Por ello, en relacién a los datos arrojados, el entorno que
mas se comparte con compafieros de la Granja es el entorno deportivo y/o recreativo
con un 69,2%, seguido del entorno familiar (23,1%). Lo que demuestra que hay unos
posibles lazos de amistad entre participantes, donde se han fortalecido las formas de

relacién positiva, como se observo en el Grafico N° 5.



74

Grafico N° 7 Mejoria en relaciones
interpersonales con comparieros(as) de la
Granja Tarapaca

@ Mucho
@ Poco

En tal sentido, desde el ingreso a la Granja Tarapaca, los encuestados determinan que
sus familiares han tenido una mejoria significativa en las relaciones con sus compafieros
y de esta manera el fomento de relaciones positivas les ha permitido trascender del
compaiierismo a la amistad. Un buen porcentaje de encuestados (77,8%) valoran en la

escala mas alta este item.

Grafico N° 8 Tipo de relaciones interpersonales
en el ambito familiar

@ De confianzay
respeto

 Decarifioyamor

Por otro lado, en lo que se refiere a las relaciones interpersonales en el entorno familiar,
se observa que el 75% del total de encuestados mantiene relaciones de confianza y
amor, seguido del 25% que expreso tener relaciones de confianza y respeto. Asi como
en las relaciones entre comparieros, las relaciones entre integrantes de la familia son



75

satisfactorias. Los participantes tienen en sus familias relaciones que favorecen el

desarrollo personal y emocional.

Grafico N° 9 Mejoria de relaciones
interpersonales en el ambito familiar durante
participaciéon en la Granja Tarapaca

@ Mucho

o Poco

Del mismo modo que en el Gréfico N° 7, la valoraciéon de la incidencia de la Granja
Tarapacé en el mejoramiento de relaciones entre la familiares es alta (77,8%) y muy

diciente de los valores y principios promovidos en la Granja.

Grafico N° 10 Formas de comunicacion
empleadas habitualmente

@ Cral

® Lenguaje de
sefias

@ Simbolos

Continuando con el analisis de los estilos de comunicacion, se encontré que las familias

emplean diferentes formas al momento de comunicarse con los participantes, pero la que
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habitualmente se utiliza es el lenguaje oral que se evidencia con un porcentaje de 54,5%,

seguido de este se encuentra el lenguaje de sefas (27,3%) y el de simbolos (18,2%).

Grafico N° 11 Estilo de comunicacion en
relaciones interpersonales

@ Asertiva
@ Fasiva

Ciertamente, las personas utilizan diferentes formas de comunicacion, y el momento de
la emision del mensaje puede tornarse de estilos diferentes, lo que a su vez se convierte
en una forma de recepcién positiva o negativa en el momento de comunicar. Entre las
opciones de estilos comunicativos: agresivo, pasivo o asertivo, un poco mas de la mitad
de los encuestados (55,6%) definié que la comunicacion con las personas que rodean a
los participantes es de estilo asertivo, es decir que la expresion se hace en un tono
adecuado, calmado, con respeto y sin agredir a los otros. En esta grafica también se
puede analizar que no se encuentra muy lejano el porcentaje de personas que se
comunican con estilo sumiso (44,4%), lo que indica que todavia se debe trabajar sobre
la autodeterminacién para que las personas (en la medida de sus capacidades) puedan

tener un rol mas activo y de toma de decisiones.
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Grafico N° 12 Mejoria en estilos de comunicacion
interpersonal durante participacién en la Granja
Tarapaca

@ Mucho
@ Mada
¢ Poco

La escala de valoracion en el caso de la mejoria en los estilos de comunicacién durante

la estadia en la Granja Tarapaca, también se incliné hacia la valoracion mas alta (77,8%).

Grafico N° 13 Autonomia en el desarrollo de actividades
cotidianas

@ Se muestra segurola) e
independiente para
realizar algunas tareas
cotidianas

@ Mo realiza ningun tipo de
tarea debido a su
condician

O Se muestra confiado y
exige dejarlofa) hacer
algunas tareas solofa)

@ Sepercibe angustiado(
a) e insegurofa) de
realizar tareas cotidianas

Adicionalmente, en esta herramienta se valoraron las decisiones autonomas realizadas
en la cotidianidad, encontrando que un poco menos de la mitad de los encuestados
percibe que su familiar en el momento del desarrollo de actividades cotidianas se
muestra seguro e independiente para realizar algunas tareas cotidianas (44,4%), es decir
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gue se ubica en el grado de autonomia intermedio puesto que realiza algunas tareas de
las que se le presentan en la vida diaria. Seguido de ese porcentaje un 33,3% determind

gue su familiar se percibe angustiado e inseguro de realizar tareas cotidianas.

De acuerdo a estos resultados, en términos de autonomia, entre los participantes de la
Granja Tarapaca puede estarse dando una situacion que es generalizada entre las
familias de PcD Intelectual y podria ser a causa de la sobreproteccion que las familias
manifiestan por el miedo a los peligros que puedan presentarse en la sociedad. En la
medida que esto pasa, la familia puede restringir espacios o actividades que consideran

arriesgadas, lo que a su vez provoca inseguridad en las personas.

“La propia familia puede representar diversos desafios para la persona con
discapacidad intelectual. EI mas comun es la sobreproteccion. Un grupo focal de
Nicaragua indico que la sobreproteccion de las familias limita la participacion y la
libre expresion de las Personas con Discapacidad intelectual, y ademas les genera

sentimientos de inseguridad”. (Inclusion International, 2012, p. 29)

Grafico N° 14 Entorno que potencia
significativamente habilidades para desarrollo
de tareas cotidianas

@ Entorno Familiar

@ Entorno de la
Granja Tarapaca

Entorno Escolar
@& Entorno Laboral

En este sentido, los encuestados determinaron que el entorno donde mas se potencian
las habilidades para el desarrollo de las tareas cotidianas es la Granja Tarapaca (46,7%)
y en segundo lugar el entorno familiar (40%). Con estos datos se puede inferir que los
programas como la Granja Tarapaca pueden ser complementarios a la labor que realizan

las familias con las PcD Intelectual. Como se ha reiterado en esta investigacion, la
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inclusion y la calidad de vida solo sera posible si se actia en red con todos los actores
gue de una u otra manera se encuentran interesados en esta poblacion. Actuar
individualmente y desligado del entorno social causaria desgastes innecesarios y
acciones de bajo impacto.

Grafico N° 15 Reconocimiento de habilidades
personales en el desarrollo de actividades
cotidianas

@ Mo sabe
& 5i

Otra de las formas de evidenciar las habilidades para la vida, es a través del
reconocimiento de las habilidades propias, lo que contribuye al autoconcepto. De tal
manera, con los encuestados se indagd si podian percibir en sus familiares el
reconocimiento de habilidades personales en las actividades cotidianas, es decir, si
reconocian sus destrezas en cualquier tipo de actividad, ya sea artistica, deportiva,
académica o de otra clase. La mayoria de los familiares (ante las opciones si, no 0 no
sabe), respondié que sus familiares si reconocen habilidades personales (55,6%).
Seguido de un porcentaje no tan alejado (44,4%), que manifestd no saber si sus
familiares hacen ese tipo de discernimientos. Esta ultima respuesta podria interpretarse
como la falta de interés de los encuestados o su desconocimiento para formular con sus

familiares proyectos de vida que despierten motivacion.

Como se ha mencionado en esta investigacion existen propuestas de proyeccion tales

como la Planificacibn Centrada en la Persona, que puede ser una metodologia
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interesante o los enfoques basados en la piramide de calidad de vida, que como ha de
recordarse se enfoca en los planes y suefios que las PcD quieren realizar para sentirse

acogidos en la sociedad.

Grafico N° 16 Tipo de habilidades personales
reconocidas

@ Hakilidades
artisticas
@ Habilidades
educativas

Hahbilidades
laborales
@ Habilidades
deportivas

@ Mo aplica

En cuanto al tipo de habilidades que son reconocidas por los participantes, se observa
gue los porcentajes mas elevados son compartidos por las habilidades artisticas (25%)
y las habilidades educativas (25%). Se puede analizar que las habilidades sefaladas

corresponden con los enfoques metodolégicos impartidos en la Granja Tarapaca.
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Grafico N° 17 Entorno que potencia
significativamente el reconocimiento de
habilidades personales

@& Entorno Familiar

@ Entorno de la
Granja Tarapaca

O Entorno laboral

Por consiguiente, la valoracion emitida por parte de los encuestados para determinar en
cual entorno se enfoca significativamente el reconocimiento de habilidades personales,
estuvo ligeramente inclinada hacia el entorno familiar (50%), seguido del 42,9%, que se
refirid a la Granja Tarapaca como un potenciador en el reconocimiento de habilidades

personales.

Grafico N° 18 Identificacion y expresion de
emociones en la cotidianidad

® si

Por otro lado, las habilidades para la vida también abarcan el reconocimiento y manejo
de los sentimientos o emociones, es decir, el poder expresar emociones que pueden ser
de malestar (tristeza, ira, miedo, etc.) o de bienestar (alegria, tranquilidad, amor etc.), de
una forma equilibrada. Como lo argumenta Rodriguez Et, al (2013) “Las habilidades

relacionadas con los sentimientos implican comprender y reconocer las emociones que
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se experimenta” (p. 101). En este aspecto, todos los encuestados respondieron que sus

familiares si identifican y expresan sus emociones en la vida cotidiana.

Grafico N° 19 Tipo de emociones que
comunmente maneja en la cotidianidad

@ Emociones de
hienestar (amaor,
alegria,
tranquilidad, etc)

En cuanto al tipo de emociones que comunmente los participantes manejan, todos los
encuestados respondieron que sus familiares generalmente se encuentran en
emociones de bienestar (100%). Con esto se infiere que en la Granja Tarapacé se estan
logrando resultados evidentes en las personas, y que sus metodologias enfocadas en el

Sery el individuo generan efectos positivos en el desarrollo personal.

Grafico N° 20 Mejoria en el manejo de emociones
durante participacion en la Granja Tarapaca

@ Mucho
@ Foco

Por ultimo, la mayoria de los familiares encuestados (88,9%) destacaron que la Granja

Tarapacé influye notablemente en el manejo de las emociones y desde su participacion
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en la Granja, han evidenciado mejoria. Esto argumenta el resultado del Grafico N° 19, y
se puede reiterar que el modelo de la Granja Tarapaca contribuye notablemente en
manejo de las emociones de los participantes. Cuestion que reafirma la necesidad de
que las entidades que trabajan con PcD Intelectual, debera hacer un mayor énfasis en el

fortalecimiento personal para alcanzar mejores resultados.

Para concluir, los datos arrojados de esta encuesta mostraron que la Granja Tarapaca
tiene una notable aceptacion por parte de familiares de los participantes, a nivel de
programa poseen una fortaleza en el desarrollo de habilidades para la vida en los
participantes, especialmente en las relacionadas al fortalecimiento de relaciones
interpersonales, manejo de emociones, en el fomento de reconocimiento de habilidades
y en los estilos comunicacionales asertivos. El espacio de la Granja Tarapaca ha
provocado que trasciendan las relaciones entre compaferos y que en la actualidad
puedan compartir otros espacios diferentes de la Granja, lo que se interpreta como el
resultado del modelo social de la Granja que se basa en unos principios de respeto,
colaboracion, compafierismo y compromiso. Como se mencionaba anteriormente,
todavia hace falta enfocarse en procesos como los de la autonomia y la
autodeterminacion, el cual puede desarrollarse en conjunto con la familia, teniendo
presente que las familias también tiene su responsabilidad en que estos dos factores
sean posibles.

Para terminar, la Granja Tarapaca crea bases esenciales para que las PcD Intelectual
tengan habilidades para la vida y capacidades para vivir armdénicamente en una
comunidad, sociedad o en cualquier otro entorno. Esto es importante, puesto que antes
de ser incluidos socialmente, todas las personas, familias o comunidades deberian
trabajar sobre el desarrollo de seres humanos integros que aporten positivamente a la

sociedad, solo asi habra una verdadera Inclusion social.
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CONSIDERACIONES FINALES

La Inclusién social sigue siendo un reto por cumplir en todo el mundo. Las sociedades
estan en deuda con aquellos que no pueden participar libremente en el sistema
econOmico actual. La exclusion surge de las consecuencias que el sistema en si mismo

no ha podido resolver integralmente.

Las PcD Intelectual necesitan de la union de toda la sociedad. Esto puede entenderse

como una utopia, pero no es una realidad imposible de alcanzar.

Las entidades que trabajan con PcD Intelectual poseen una responsabilidad enorme,
puesto que esta poblacién no puede dejarse a la deriva de cualquier tipo de intervencién,
estas deben tener una claridad en sus fundamentos y en lo posible pueden mantenerse

en constante retroalimentacion para que los impactos sean mas positivos.

En el caso de la Granja Tarapacd, se encontré que tiene unas potencialidades todavia
inexploradas que quiza reoriente su visibn como programa. La importancia de que la
Granja defina claramente sus procesos organizativos, el valor social y su impacto social,
permitirA menos desgaste en procesos y mayor enfoque a actividades mas necesarias
para la sostenibilidad. Como modelo social, existen algunas confusiones debido a su
momento de transicion entre modelo rehabilitador y modelo social. Lo que si es claro, es
gue si su enfoque se centra en lo social, podria ser objeto de inversion y se abririan

horizontes mas comprometidos con la Inclusion social.

Los resultados de los procesos de la Granja Tarapacad en los participantes son
interesantes y a través de esta investigacion se confirmé que tienen una buena estrategia
para generar habilidades para la vida y formar a seres humanos integros por medio de
sus metodologias. Ademas de su orientacion hacia la basqueda un lugar donde las
personas se pueda sentir Gtiles y queridas por sus grupos de pares y demas actores de

la sociedad.
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