- Mercadeo estratégico

- Marketing analytics

- Innovacion y tecnologias digitales
- Habilidades gerenciales
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La Maestria en Mercadeo
tiene una duracion de 3 semestres
y se desarrolla en 4 grandes areas

Facultad de
Ciencias
Administrativas y
Econdmicas

o

Mercadeo
estrategico:

Seras capaz de formular estrategias de
mercadeo que aporten valor a una
organizacién o un proyecto, mediante la
comprensién del entorno, el estudio del
comportamiento de los usuarios y los
consumidores, la segmentacion, el targeting
y el posicionamiento, el analisis del
marketing mix y la construccién de marca
(brand equity).

Innovacion
y tecnologias
digitales:

Implementaras, de forma innovadora,
tecnologias que potencialicen la conexién con
el usuario y la estrategia de marketing,
mediante el aprendizaje de metodologias de
innovacion, el analisis del impacto de las
tendencias tecnologicas sobre el marketing,
las comunicaciones integradas del mercadeo,
el e-commerce, la gerencia de ventas y
canales, asi como los fundamentos de
tecnologias digitales.

Marketing T )
Analytics: 1‘

Lograras identificar oportunidades de mercado,
tomar decisiones y validar la efectividad de las
acciones, mediante la interpretacion de los
resultados de analitica de datos de mercados y
usuarios, por medio de técnicas de Business
Analytics, métricas de marketing y analisis
financiero, exploracion y visualizacién de datos,
entre otros.

Habilidades
gerenciales
y etica:

Desarrollaras habilidades blandas para liderar
iniciativas, establecer comunicaciones
efectivas y de negociacion, gestionar cambios,
trabajar en equipo de manera efectiva y
evaluar las implicaciones éticas de las
decisiones que se toman.




Ruta de
aprendizaje

Mercadeo

estrategico

8 Créditos

Innovacion
y Tecnologias

Digitales

8 Créditos

Etica y Habilidades

Gerenciales

9 Créditos

Marketing

Analytics

8 Créditos

62y

Trabajo de Grado

— Usuario, Marca
y Valor

El trabajo de grado es un proyecto
aplicado, en el que desarrollaras
una propuesta que agregue valor
a una organizacion establecida

o0 a un emprendimiento.

i €%

Total de créditos: 45
Titulo: Magister
en Mercadeo

Complementos curriculares:
- Taller de comunicaciones gerenciales

- Reading in English |

- Reading in English Il

Metodologia Blended
con clases presenciales
una vez al mes.

El programa se desarrolla bajo una metodologia
innovadora que combina la importancia de la
interaccién presencial con las oportunidades

que ofrece el mundo digital. Los cursos comienzan
en un entorno virtual de aprendizaje que presenta
los conceptos centrales y prepara a los estudiantes
para el encuentro presencial.




Experiencia internacional

Curso internacional;

Los estudiantes tienen la posibilidad de seleccionar un curso
internacional de 2 créditos, equivalente a uno de los cursos del
programa, que les permitird, por medio del contacto directo con
la cultura de otro pais, ampliar su perspectiva internacional e
identificar mas oportunidades globales.

Universidad

Carlos|ll
de Madrid

ucam

Madrid, Espana.

ILLINGIS INSTITUTE 2
OF TECHNOLOGY

Chicago, Estados Unidos.

STy
N\ UNIVERSIDAD

yesan

Lima, Peru.

Este curso se podra realizar en una

de las universidades con las cuales
Icesi tiene convenio, tales como:

Barcelona, Espana.

£ab VNIVERSITAT
€% B VALENCIA

Valencia, Espana.

UNIVERSIDAD
DE CHILE

Santiago de Chile, Chile.

La experiencia, la cual se realiza a finales del mes de junio de cada afo, incluye un curso de una semana, visitas
empresariales y encuentros con empresarios de la ciudad que se visite. Los gastos de viaje (tiquetes, hospedaje
y alimentacion) serdn asumidos, en su totalidad, por el estudiante. En caso de necesitar visa, la Universidad Icesi
apoya la gestion de solicitud, sin embargo, el otorgamiento depende del consulado del pais respectivo.

Opcion
de doble titulacién
con escuelas europeas

Los estudiantes de la Maestria en Mercadeo de Icesi podran
aspirar a la doble titulacion con cuatro escuelas de
negocios de Francia, acreditadas por la AACSB:

Montpellier E S‘ ry
Busi

Scl CLERMONT

La Rochelle
BUSINESS SCHOOL

excelia croup

ECOLE DE MAMAGEMENT

Todos estos programas, ampliamente reconocidos en
Europa, se ofrecen en inglés. El costo académico
corresponde al valor de la matricula en Icesi; en las
universidades internacionales. No hay que asumir ningun
costo relacionado con la matricula.

Facultad de
Ciencias
Administrativas y
Econdmicas




Alianzas
con expertos

La Maestria en Mercadeo tiene alianzas con reconocidas
organizaciones del sector con las cuales disenamos y
dictamos, de manera conjunta, ciertos cursos:

nielsen

GRUPOSANCHO

FIJACIONDEPRECloeCOM

Estandares
mundiales
de alta calidad

La Maestria en Mercadeo cuenta con
estandares mundiales de alta calidad,
como lo certifica la acreditacion AACSB,
organizacion fundada por universidades
como Harvard, Columbia y Yale. Solo el
5% de las mejores facultades de negocios
del mundo, cuentan con esta
acreditacion; 23 en Latinoameérica y
unicamente 4 en Colombia.

Facultad de
Ciencias
Administrativas y
Econdmicas

Recursos
pedagogicos

Los estudiantes de la Maestria en
Mercadeo tienen acceso a multiples
recursos pedagodgicos que ofrece la
Universidad para fortalecer procesos
de aprendizaje: Marketing Zone, InnLab
y Camaras de Gesell.

No i

Marketing Zone



Profesores

Ariel Banos

Master en Administracion, Instituto para el
Desarrollo Empresarial de la Argentina - IDEA.
Presidente y fundador Fijaciondeprecios.com

Adriana Mora
Magister en Administracion, Universidad Icesi.
Profesora y Asesora de Empresas.

Ana Maria Serna

Especialista en Mercadeo, Pontificia Universidad
Javeriana

Directora y Co-fundadora, MindLabs

Andrés Felipe Naranjo

Magister en Innovacion y Creatividad Aplicada a
la Industria, Cranfield University.

Director de la Maestria en Gestion de la
Innovacion, Universidad Icesi.

Catalina Pelaez

Coach Profesional Certificada con Maestria en
Direccion General de Empresas, Instituto
Europeo de Posgrados

Consultora en Recursos Humanos, Gerencia Selecta

Cesar Sepulveda

Ph.D. in Marketing, Tulane University
Profesor de Mercadeo, EGADE Business School,
México.

Claudia Quintanilla

Ph.D. in Marketing, Tulane University
Coordinadora Acreditaciones y Rankings,
EGADE Business School, México.

Diego Vardn

Ph.D. en Humanidades, Universidad EAFIT
Profesor hora catedra del Departamento de
Estudios Politicos, Universidad Icesi

Doménico Barbato

MBA, Tulane University. Magister en
Administracion, Universidad lcesi
Vicepresidente Marketing y Comercial, Juan
Valdez Café.

Emily Gallego

Master en Marketing Digital y en Direccion de
Marketing y Gestion Comercial, EAE Business
School

Profesora tiempo completo del Departamento
de Mercadeo y Negocios Internacionales,
Universidad Icesi

Enrique Ramirez

Ph.D. in Business, Tulane University
Decano de la Escuela de Administracion
de la Facultad de Ciencias Administrativas
y Econdmicas, Universidad Icesi.

Isabel Pérez

Master en Gerencia de Marketing y Ventas,
Universidad San Pablo - CEU

Directora de marketing y desarrollo comercial,
Helados Popsy.

José Rafael Casas

MBA, Tulane University. Magister en
Administracion, Universidad Icesi

Gerente de Innovacion en Contactar Colombia.

Juanita Cajiao

Ph.D. in Business, Tulane University
Profesora Departamento de Gestion
Organizacional, Universidad Icesi.

Liza Pinzon

MBA INCAE Business School

Directora del Programa de Administracion de
Mercadeo y Logistica Internacional,
Universidad de la Sabana.

Luciana Carla Manfredi

Ph.D. in Business, Tulane University

Profesora Departamento de Mercadeo y Negocios
Internacionales, Universidad Icesi.

Martha Lucia Cruz

Ph.D. en Direccion de Empresas, Estrategiay
Organizacion, Universidad de Valencia

Profesora Departamento de Mercadeo y Negocios
Internacionales, Universidad Icesi.

Ménica Franco

Ph.D. Entrepreneurship and Small Business,
Management, Universidad Autdnoma de Barcelona
Directora programa de Administracion

de Empresas, Universidad Icesi.

Stefanie Klinge
Master en Marketing, Universidad Complutense de
Madrid
LATAM Creative Development Brand Director,
Kantar Millward Brown.




Admision

Buscamos profesionales

con alto potencial de liderazgo
que quieran fortalecer

o desarrollar competencias

en marketing estratégico
basado en datos y apoyado

en tecnologias innovadoras.

Potencial académico basado
en historial académico y resultado
de la prueba de admision

Experiencia profesional

i Como inscribirse?

Documentos requeridos:

- Hoja de vida actualizada.

- Una fotografia a color tamano documento.

- Fotocopia de la cédula de ciudadania.

- Fotocopia del diploma o acta de grado
de pregrado.

- Recibo de pago de los derechos de
inscripcion si el pago se efectud en el
banco; si se hizo pago electronico se
omite este punto.

- Certificados de experiencia profesional
que sumen por lo menos dos anos.

- Certificado de calificaciones de los

estudios de pregrado (si es egresado
de la universidad Icesi no se requiere).

- Carta de motivacion de maximo 1000

palabras que responda a estas
preguntas: ;De qué manera le aportara
la maestria a su desarrollo profesional
y al desarrollo social de su entorno?;
¢Como aportara su participacion en la
maestria al crecimiento y aprendizaje
del grupo, y a los logros del programa?

7107707077077 7077070770707 77 7/4

VO AL 00000004

Ingrese a la direccion:
posgrado.icesi.edu.co

Haga clic en la opcion
“Crear Cuenta”

Una vez tenga la cuenta creada, puede
proceder a diligenciar el formulario de
inscripcion; para ello seleccione la opcion
"Inscripcion”. Si no cuenta con toda la
informacion requerida, podra diligenciar
este formulario gradualmente hasta
completarlo.

Adjunte los documentos requeridos.

Al completar el formulario, el sistema le
dara la opcion de pago electrénico de la
inscripcion, con la cual tendra derecho a
la presentacion del examen de admision.




Prueba EUSICI
. e acultad de
de Admision Ciencias
Administrativas y

’ []
El grupo de companeros con quienes se hace la Maestria en Mercadeo es un componente Para los estudiantes de esta Maestria que residan ECO nomicas

muy importante en el proceso de aprendizaje. La selectividad académica garantiza grupos por fuera del area metropolitana de Cali* el costo

de alto potencial y es por esto que la Universidad hace la prueba de admision. de la matricula incluye el hospedaje por una (1)
noche en una habitacion sencilla de un hotel,

ubicado cerca de la Universidad Icesi para cada uno
Inicio: Cada afno en julio
Duracion: 3 semestres
Intensidad: el programa, con metodologia blended, combina
espacios virtuales sincrénicos de aprendizaje con un * Area Metropolitana de Cali es la conurbacion
encuentro presencial una vez al mes. Las sesiones
sincrénicas seran los dias miércoles,de 7p.m.a9 p.m., y
los sabados, de 8 a.m. a 12m, via Zoom. Los encuentros
presenciales se programaran los dias viernes de 5:00 p.m. a Jamundi, Florida, Pradera, Candelaria, Dagua y
9:00 p.m. y los sabados de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el
campus universitario.

de los encuentros presenciales en el campus.

conformada por la ciudad de Cali y por los

municipios aledanos a ésta, Palmira, Yumbo,

algunos municipios del Norte del Cauca, como

Puerto Tejada, Santander de Quilichao, Villa Rica,

entre otros.

Informacion sobre las opciones de
financiacion para la matricula, puede ser
encontrada en el siguiente link:
www.icesi.edu.co/financiacion




S UNIVERSIDAD + Mercadeo estratégico
IC E S I + Marketing analytics
W F’ + Innovacion y tecnologias digitales
+ Habilidades gerenciales
SNIES 54118
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Universidad Icesi

Calle 18 No. 122 - 135, Pance
Teléfono: (2) 555 2334 Ext. 8247
0 322 6018380
infoposgradosfcae@icesi.edu.co @ universidad.lcesi
Cali - Colombia @ universidad-icesi
www.icesi.edu.co/maestrias/mercadeo © icesimaestrias_fcae




Te formamos para liderar iniciativas
que fortalezcan la experiencia de
usuario y la propuesta de valor de la
marca, utilizando competencias en
mercadeo estratégico que hagan
uso de la analitica de datos e
incorporen de forma innovadora las
tecnologias digitales, considerando
las implicaciones éticas.



La Maestria en Mercadeo

tiene una duracion de 3 semestres
y se desarrolla en 4 grandes areas

<IN
Mercadeo CZ;Z
estrategico: =

Seras capaz de formular estrategias de
mercadeo que aporten valor a una
organizacién o un proyecto, mediante la
comprensién del entorno, el estudio del
comportamiento de los usuarios y los
consumidores, la segmentacion, el targeting
y el posicionamiento, el analisis del
marketing mix y la construccion de marca
(brand equity).

Marketing I
Analytics:

Lograras identificar oportunidades de mercado,
tomar decisiones y validar la efectividad de las
acciones, mediante la interpretacién de los
resultados de analitica de datos de mercados y
usuarios, por medio de técnicas de Business
Analytics, métricas de marketing y analisis
financiero, exploracion y visualizacién de datos,
entre otros.

Innovacion
y tecnologias
digitales:

Implementaras, de forma innovadora,
tecnologias que potencialicen la conexién con
el usuario y la estrategia de marketing,
mediante el aprendizaje de metodologias de
innovacion, el analisis del impacto de las
tendencias tecnologicas sobre el marketing,
las comunicaciones integradas del mercadeo,
el e-commerce, la gerencia de ventas y
canales, asi como los fundamentos de
tecnologias digitales.

Habilidades
gerenciales
y etica:

Desarrollaras habilidades blandas para liderar
iniciativas, establecer comunicaciones
efectivas y de negociacion, gestionar cambios,
trabajar en equipo de manera efectiva y
evaluar las implicaciones éticas de las
decisiones que se toman.



Ruta de
aprendizaje @55

Mercadeo

estrategico

SR Trabajo de Grado
Innovacion — | Usuario, Marca

y Tecnologias y Valor

Digitales

8 Créditos

El trabajo de grado es un proyecto

Etica y Habilidades aplicado, en el que desarrollaras
Gerenciales

una propuesta que agregue valor
a uha organizacion establecida
9 Créditos o0 a un emprendimiento.

I €%

Marketing
Analytics

8 Créditos




Total de créditos: 45
Titulo: Magister
en Mercadeo

Complementos curriculares:
- Taller de comunicaciones gerenciales

- Reading in English |

- Reading in English Il

Metodologia Blended
con clases presenciales
una vez al mes.

El programa se desarrolla bajo una metodologia
innovadora que combina la importancia de la
interaccién presencial con las oportunidades

que ofrece el mundo digital. Los cursos comienzan
en un entorno virtual de aprendizaje que presenta
los conceptos centrales y prepara a los estudiantes
para el encuentro presencial.




Experiencia internacional

Curso internacional;

Los estudiantes tienen la posibilidad de seleccionar un curso
internacional de 2 créditos, equivalente a uno de los cursos del Este curso se podra realizar en una
programa, que les permitird, por medio del contacto directo con de las universidades con las cuales
la cultura de otro pais, ampliar su perspectiva internacional e Icesi tiene convenio, tales como:

identificar mas oportunidades globales.

Universidad

ucadm | Carloslll
de Madrid

Madrid, Espana. Barcelona, Espana.

ILLINOIS INST]TLITE%'
OF TECHNOLOGY
Chicago, Estados Unidos.

A\ UNIVERSIDAD

esan

Lima, Peru.

% VNIVERSITAT
® VALENCIA

Valencia, Espana.

UNIVERSIDAD
DE CHILE

Santiago de Chile, Chile.

La experiencia, la cual se realiza a finales del mes de junio de cada afo, incluye un curso de una semana, visitas
empresariales y encuentros con empresarios de la ciudad que se visite. Los gastos de viaje (tiquetes, hospedaje
y alimentacion) serdn asumidos, en su totalidad, por el estudiante. En caso de necesitar visa, la Universidad Icesi
apoya la gestion de solicitud, sin embargo, el otorgamiento depende del consulado del pais respectivo.



Opcion
de doble titulacién
con escuelas europeas

Los estudiantes de la Maestria en Mercadeo de Icesi podran
aspirar a la doble titulacién con cuatro escuelas de
negocios de Francia, acreditadas por la AACSB:

Montpellier ES( Hfr
Business

School CLERMONT

since 1897

ih La Rochelle
Essca BUSINESS SCHOOL

excelia croupP

EOOLE DE MAMAGEMENT

Todos estos programas, ampliamente reconocidos en
Europa, se ofrecen en inglés. El costo académico
corresponde al valor de la matricula en Icesi; en las
universidades internacionales. No hay que asumir ningun
costo relacionado con la matricula.

Facultad de
Ciencias
Administrativas y
Econdmicas




Alianzas
con expertos

melsen

GRUPOSANCHO #

FIJACIONDEPRECloeCOM



Estandares
mundiales
de alta calidad

La Maestria en Mercadeo cuenta con
estandares mundiales de alta calidad,
como lo certifica la acreditacion AACSB,
organizacion fundada por universidades
como Harvard, Columbia y Yale. Solo el
5% de las mejores facultades de negocios
del mundo, cuentan con esta
acreditacion; 23 en Latinoamérica y
unicamente 4 en Colombia.

Facultad de
Ciencias
Administrativas y
Econdmicas

Recursos
pedagogicos

Los estudiantes de la Maestria en
Mercadeo tienen acceso a multiples
recursos pedagodgicos que ofrece la
Universidad para fortalecer procesos
de aprendizaje: Marketing Zone, InnLab
y Camaras de Gesell.

N i

Marketing Zone



Profesores

Ariel Banos

Master en Administracion, Instituto para el
Desarrollo Empresarial de la Argentina - IDEA.
Presidente y fundador Fijaciondeprecios.com

Adriana Mora

Magister en Administracion, Universidad Icesi.
Profesora y Asesora de Empresas.

Ana Maria Serna

Especialista en Mercadeo, Pontificia Universidad
Javeriana

Directora y Co-fundadora, MindLabs

Andrés Felipe Naranjo

Magister en Innovacion y Creatividad Aplicada a
la Industria, Cranfield University.

Director de la Maestria en Gestion de la
Innovacion, Universidad lcesi.

Catalina Pelaez

Coach Profesional Certificada con Maestria en
Direccion General de Empresas, Instituto
Europeo de Posgrados

Consultora en Recursos Humanos, Gerencia Selecta

Cesar Sepulveda

Ph.D. in Marketing, Tulane University
Profesor de Mercadeo, EGADE Business School,
México.

Claudia Quintanilla

Ph.D. in Marketing, Tulane University
Coordinadora Acreditaciones y Rankings,
EGADE Business School, México.

Diego Varon

Ph.D. en Humanidades, Universidad EAFIT
Profesor hora catedra del Departamento de
Estudios Politicos, Universidad Icesi

Doménico Barbato

MBA, Tulane University. Magister en
Administracion, Universidad lcesi
Vicepresidente Marketing y Comercial, Juan
Valdez Café.

Emily Gallego

Master en Marketing Digital y en Direccion de
Marketing y Gestion Comercial, EAE Business
School

Profesora tiempo completo del Departamento
de Mercadeo y Negocios Internacionales,
Universidad Icesi



Enrique Ramirez

Ph.D. in Business, Tulane University
Decano de la Escuela de Administracion
de la Facultad de Ciencias Administrativas
y Econdmicas, Universidad Icesi.

Isabel Pérez

Master en Gerencia de Marketing y Ventas,
Universidad San Pablo - CEU

Directora de marketing y desarrollo comercial,
Helados Popsy.

José Rafael Casas

MBA, Tulane University. Magister en
Administracion, Universidad Icesi

Gerente de Innovacion en Contactar Colombia.

Juanita Cajiao

Ph.D. in Business, Tulane University
Profesora Departamento de Gestion
Organizacional, Universidad Icesi.

Liza Pinzon

MBA INCAE Business School

Directora del Programa de Administracion de
Mercadeo y Logistica Internacional,
Universidad de la Sabana.

Luciana Carla Manfredi

Ph.D. in Business, Tulane University

Profesora Departamento de Mercadeo y Negocios
Internacionales, Universidad Icesi.

Martha Lucia Cruz

Ph.D. en Direccion de Empresas, Estrategiay
Organizacion, Universidad de Valencia

Profesora Departamento de Mercadeo y Negocios
Internacionales, Universidad Icesi.

Ménica Franco

Ph.D. Entrepreneurship and Small Business,
Management, Universidad Auténoma de Barcelona
Directora programa de Administracion

de Empresas, Universidad Icesi.

Stefanie Klinge
Master en Marketing, Universidad Complutense de
Madrid
LATAM Creative Development Brand Director,
Kantar Millward Brown.




Admision

Buscamos profesionales

con alto potencial de liderazgo
que quieran fortalecer

o desarrollar competencias

en marketing estratégico
basado en datos y apoyado

en tecnologias innovadoras.

Potencial académico basado
en historial académico y resultado
de la prueba de admision

Experiencia profesional

Documentos requeridos:

- Hoja de vida actualizada.
- Una fotografia a color tamano documento.
- Fotocopia de la cédula de ciudadania.

- Fotocopia del diploma o acta de grado
de pregrado.

- Recibo de pago de los derechos de
inscripcion si el pago se efectud en el
banco; si se hizo pago electronico se
omite este punto.

- Certificados de experiencia profesional
que sumen por lo menos dos anos.




i Como inscribirse?

FITTIITIITIIIIIIIII I

- Certificado de calificaciones de los
estudios de pregrado (si es egresado
de la universidad Icesi no se requiere).

- Carta de motivacion de maximo 1000
palabras que responda a estas
preguntas: ;De qué manera le aportara
la maestria a su desarrollo profesional
y al desarrollo social de su entorno?;
¢Como aportara su participacion en la
maestria al crecimiento y aprendizaje
del grupo, y a los logros del programa?

717777777

Ingrese a la direccion:
posgrado.icesi.edu.co

Haga clic en la opcién
“Crear Cuenta”

Una vez tenga la cuenta creada, puede
proceder a diligenciar el formulario de
inscripcion; para ello seleccione la opcion
"Inscripcion”. Si no cuenta con toda la
informacion requerida, podra diligenciar
este formulario gradualmente hasta
completarlo.

Adjunte los documentos requeridos.

Al completar el formulario, el sistema le
dara la opcion de pago electrénico de la
inscripcion, con la cual tendra derecho a
la presentacion del examen de admision.




Prueba
de Admision

El grupo de companeros con quienes se hace la Maestria en Mercadeo es un componente
muy importante en el proceso de aprendizaje. La selectividad académica garantiza grupos
de alto potencial y es por esto que la Universidad hace la prueba de admision.

Inicio: Cada afno en julio

Duracién: 3 semestres

Intensidad: el programa, con metodologia blended, combina
espacios virtuales sincrénicos de aprendizaje con un
encuentro presencial una vez al mes. Las sesiones
sincrénicas seran los dias miércoles,de 7 p.m.a9 p.m., y
los sabados, de 8 a.m. a 12m, via Zoom. Los encuentros
presenciales se programaran los dias viernes de 5:00 p.m. a
9:00 p.m. y los sabados de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el
campus universitario.




Para los estudiantes de esta Maestria que residan
por fuera del area metropolitana de Cali* el costo
de la matricula incluye el hospedaje por una (1)
noche en una habitacién sencilla de un hotel,,
ubicado cerca de la Universidad Icesi para cada uno

de los encuentros presenciales en el campus.

* Area Metropolitana de Cali es la conurbacion
conformada por la ciudad de Cali y por los
municipios aledanos a ésta, Palmira, Yumbo,
Jamundi, Florida, Pradera, Candelaria, Dagua y
algunos municipios del Norte del Cauca, como
Puerto Tejada, Santander de Quilichao, Villa Rica,

entre otros.

Informacion sobre las opciones de
financiacion para la matricula, puede ser
encontrada en el siguiente link:
www.icesi.edu.co/financiacion

Mision

Facultad de
Ciencias
Administrativas y
Economicas




